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ENQUADRAMENTO LEGAL
O Mecanismo Nacional Anticorrup¢do (MENAC), criado pelo Decreto-Lei n2 109-E/2021, de 9
de dezembro, é uma entidade administrativa independente, com personalidade juridica de
direito publico e poderes de autoridade, dotada de autonomia administrativa e financeira,
que desenvolve atividade de ambito nacional no dominio da preven¢do da corrupgao e

infragcBes conexas (artigo 19).

E aprovado o Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo (RGPC), em anexo ao Decreto-Lei n2
109-E, de 9 de dezembro, fazendo parte integrante deste, consubstanciando o
aprofundamento das medidas e instrumentos de Prevencdo dos Riscos de Corrupcgdo e

Infragdes Conexas, emanadas pelo entdao Conselho de Prevengdo da Corrupgao (CPC).

O MENAC substitui o CPC criado através da Lei n? 54/2008, de 4 de setembro, entidade
administrativa independente, a funcionar junto do Tribunal de Contas, que desenvolvia uma
atividade de ambito nacional no dominio da Prevencdo dos Riscos da Corrupcdo e Infragdes

Conexas (PPRCIC).

Relembrando que, pela primeira vez, a 1 de julho de 2009, é publicada a Recomendac¢do n?
1/2009, do CPC, que determinava a obrigatoriedade dos drgdos dirigentes maximos das
entidades gestoras de dinheiros, valores ou patriménio elaborarem um Plano de Prevencao

de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas.

E em 2017, é emitida uma Recomenda¢dao da OCDE sobre Integridade Publica, onde o
principio de integridade é priorizado como linha orientadora primdria na Prevengao da
Corrupcao e Infragdes Conexas, sendo que em 6 de abril de 2021, é publicada a Resoluc¢do do
Conselho de Ministros n? 37/2021, aprovando a Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-

2024.

A Estratégia Nacional Anticorrupcdo 2020-2024, reconhece a necessidade de prevencao
como linha mestra da defesa contra a corrupcao e infracbes conexas, identificando e

definindo prioridades na atuacao em ac¢des articuladas e integradas entre si.
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P Estratégia Geral da Elaboracao do Plano de Prevenc¢ao da Corrupg¢ao

ESTRATEGIA GERAL DA ELBAORACAO DO PLANO DE PREVENCAO DA
CORRUPCAO

A APRAM - Administracdo dos Portos da Regidao Autonoma da Madeira, SA, dando
cumprimento ao disposto no Regime Geral de Prevenc¢ao da Corrupgdo (RGPC), elabora o Plano
de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas, atenta a importancia crucial deste
instrumento de controlo e gestao do risco interno e externo, como mecanismo de gestdao na

prevencao e combate a corrupcdo e infracdes conexas.

O Plano de Prevencao da Corrupgdo (PPC), doravante designado Plano, é disponibilizado a
todos os trabalhadores e inserido no site da empresa, a fim de assegurar a transparéncia do

exercicio de gestdo de risco, em conformidade com o n2 6 do artigo 62 do RGPC.

Do Plano é dado conhecimento a Tutela Financeira e Sectorial, as respetivas entidades
inspetivas e ao MENAC. O Plano de Prevencdo de Prevencdo da Corrupcdo (PPC), estd

estruturado em quatro partes:

Parte | — AtribuicGes da entidade, organograma e responsabilidades — carateriza
genericamente as atribuicdes da entidade e da estrutura organica que apresenta,

com a identificacdo das responsabilidades;

Parte Il — Identificacdo dos riscos de corrupcao e infragcdes conexas — identifica e
carateriza, por unidade organica, os respetivos riscos potenciais de corrupcdo e

infracGes conexas, sendo classificados sob a escala de elevado, moderado e fraco;

Parte lll — Medidas preventivas dos riscos — indica as medidas que previnam a sua
ocorréncia, tais como mecanismos de controlo interno, segregacdo de funcdes,
declara¢des de interesses, definicdo prévia de critérios gerais e abstratos de
concessao de beneficios publicos, criacdo de gabinetes de auditoria interna, em
especial nas entidades de maior dimensdo, controlo efetivo das situacbes de
acumulacdes de func¢des publicas com atividades privadas e respetivos conflitos

de interesses;
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Parte IV — Estratégias de afericao da efetividade, utilidade, eficacia e eventual correcdo das
medidas propostas — estabelece em cada unidade organica os responsaveis pela
implementag¢do do plano e respetivas tarefas e estabelece a elaboragdao de um

relatério anual de execugdo do plano.

Por ultimo, saliente-se que, as medidas preventivas de riscos, sdo ja observadas, pelo que o
PPC constitui uma sistematizacdo das mesmas, contribuindo para a sua implementacao e

controlo.
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PARTE | — ATRIBUICOES DA ENTIDADE, ORGANOGRAMA E RESPONSABILIDADES

A APRAM — Administracdo dos Portos da Regido Auténoma da Madeira, S. A. (APRAM, S.A.) é uma
sociedade andnima de capitais exclusivamente publicos, de direito privado, que tem por objeto social
a administracdo e gestdo dos portos, terminais, cais e marinas da RAM sob a sua area de jurisdicao,

visando a exploracdo econdmica, planeamento, construcao, conservacado e desenvolvimento.
Abrange ainda o exercicio das competéncias e prerrogativas de autoridade portudria.

Os seus estatutos foram aprovados em anexo ao Decreto Legislativo Regional n.2 19/99/M, de 1 de
julho, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto Legislativo Regional n.2 25/2003/M, de 23 de

agosto.

OBJETIVOS E POLITICAS

Nos termos do regime juridico do Sector Empresarial da Regido Auténoma da Madeira (SERAM) e
do Estatuto do Gestor Publico, a RAM enquanto acionista Unica desta empresa, definiu as orientac¢des
estratégicas dirigidas ao Conselho de Administragao da APRAM, S.A., que constituem as coordenadas

essenciais da acdo dos seus gestores.

MISSAO E VALORES da APRAM, S.A.

Tendo presente o objeto social e as atribui¢cdes que foram acometidas a APRAM, S.A., esta tem por:

e  Missdo: Administrar as infraestruturas portuarias, de modo a assegurar o acesso e a circulacdo
de pessoas e bens por via maritima, com qualidade, eficdcia e eficiéncia econémica e
operacional, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel da Regido Auténoma da

Madeira;
e Valores:

— Qualidade - Procurar a exceléncia na sua atuacdo, esforcando-se diariamente por uma
prestacdo de servico qualificada, tendo por base os meios materiais e humanos e

tecnologia existentes;
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— Seguranga - Garantir a seguranc¢a da vida humana, a preservacao do ambiente e dos

ecossistemas marinhos e a protecao da propriedade;

— Atitude — Atuar, de forma articulada, com o contributo dos colaboradores, no sentido de

cumprir com a missao da organizagao e satisfazer as expetativas de todos os parceiros;

— Inovagao — Encorajar e premiar a inovagao, a criatividade e a proatividade na vida da

organizacdo, de modo a assegurar um desenvolvimento sustentado da atividade.
ORIENTACGES GERAIS PARA O SECTOR MARITIMO PORTUARIO DA RAM

No programa do Governo Regional da Madeira, na drea dos Transportes Maritimos e Mobilidade

Maritima, destaca-se o seguinte:

Os condicionalismos préprios de ser territério insular e ultraperiférico, a que acresce a grande
dependéncia da economia da Regido em relacdo ao exterior, leva a que as acessibilidades exteriores
maritimas assumam um papel determinante no transporte regular de mercadorias entre o
Continente e a Regido, por forma a assegurar o abastecimento regular de produtos e mercadorias,

bem como o escoamento dos produtos regionais.

Efetivamente, cerca de 95% das mercadorias importadas sdao efetuadas por via maritima, num
mercado de reduzida dimensao e com insuficiente massa critica, sendo as infraestruturas portuarias
de utilizacdo universal e plataforma de ligacdo e continuidade territorial entre a Madeira e o

Continente, contribuindo, assim, para a coesdao econdmica, social e territorial.

Os portos sao, pois, as principais portas de entrada e saida de mercadorias de e para a Regido, mas
tém também um papel incrementador no turismo nautico e de cruzeiros e apoiam o desenvolvimento
local através de pequenos cais e portos, concorrendo igualmente para a sustentabilidade do turismo

regional.
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Neste sentido, é fundamental assegurar a implementagao de medidas de consolidagao das condigGes
de operacdo no dominio maritimo-portudrio, de reforco da vocacdo da Regido no mercado dos

cruzeiros e melhoria da mobilidade externa por via maritima.
ORIENTACOES ESTRATEGICAS

= Adotar medidas efetivas para controlar custos de transporte de mercadorias, no sentido de

reduzir os custos da operacao portuaria com beneficio dos madeirenses e porto-santenses.

= Promover a melhoria das condi¢des da operagdo maritimo portudria através da revisdo do atual

modelo, que promova a reducdo da fatura portudria.

= Reabilitar e melhorar a eficiéncia dos equipamentos portuarios, de modo a dotar a Regido de um

servico maritimo portuario competitivo.

= Promover os portos da RAM, apostando na captacdao de mais escalas, quer do mercado

convencional, quer das novas tendéncias.

= Aumentar a competitividade do Porto do Funchal no mercado de cruzeiros e requalificar e
promover a internacionaliza¢cdo da Marina do Funchal, bem como promover uma maior protecao

da frente mar da cidade do Funchal, com o prolongamento do cais 8.

= Prosseguir com os programas de monitorizacdo ambiental e de seguranca maritima, dando
igualmente continuidade ao desenvolvimento de modelos de gestdo integrada de todo o sector,

amigos do ambiente e indo de encontro as premissas do desenvolvimento sustentdvel 2030.

= QOtimizar a gestdo das atividades da comunidade portuaria e da eficacia e eficiéncia do
desempenho das funcgdes da autoridade portudria, designadamente na fiscalizacdo das

atividades maritimo-portuarias, nos termos e limites definidos pela lei.
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= Participar em redes regionais, inter-regionais, nacionais e internacionais, promovendo projetos
de cooperacdo, nos dominios da investigacdo, desenvolvimento tecnoldgico e inovacao, na area

da mobilidade e transportes.

= Implementar o novo modelo Subsidio Social de Mobilidade da responsabilidade do Estado nas

viagens maritimas entre a RAM e o Continente.

= Manter o Subsidio Social de Mobilidade para passageiros residentes na Madeira, nas ligacoes
maritimas e aéreas Madeira-Porto Santo, permitindo que, nos meses de outubro a junho, apenas

paguem o valor do custo final da viagem, assumindo o Governo Regional o valor do Subsidio.

ORIENTAGOES DE GESTAO

No decurso do mandato do CA (2022-2024), tem-se vindo a desenvolver a estratégia da organizacao,
de modo a concretizar as politicas para o setor definidas pelo acionista e pela tutela, nomeadamente
no Programa de Governo 2019-2023 e nos Planos de Atividades e Orcamentos da APRAM, S.A,,

aprovados em Assembleia Geral.

PRINCIiPI0S GERAIS DE GESTAO

Os diversos instrumentos, estratégias e programas disponibilizados sdo aproveitados pelo Conselho
de Administracao da APRAM, S.A., e demais parceiros, para melhoria e otimizacao dos niveis de

servico e da capacidade competitiva da RAM, em especial no que respeita a:
e Gestdo articulada com a tutela, em termos de planeamento e de financiamento do investimento;

e Eficiéncia econdmica consubstanciada numa atividade e politica de investimentos reprodutivos,

orientados para o mercado, submetido as obrigaces de servico publico;

e Posicionamento como autoridade portudria e atuacdao numa légica de negdcio;



P PLANO DE PREVENCAO DA CORRUPCAO

PORTOS DA MADEIRA
<

S | — Atribui¢des da Entidade, Organograma e Responsabilidades

Envolvimento e criagdo de sinergias com os parceiros de negécio, de um modo muito particular

com a comunidade portudria;

Elaborac¢do de propostas legislativas, nomeadamente a adaptacdo a RAM de legislagao nacional

com relevancia para o sector maritimo portudrio;

Sensibilizagdo para a implementacdo de politicas comerciais competitivas para o sector, no

segmento de cruzeiros, objeto de concorréncia;

Elaboracdo de propostas para o estabelecimento de parcerias transnacionais, envolvendo os

governos das regides na parte em que seja vidvel a complementaridade do negdcio;

Elaboracdo de propostas de tarifarios, numa dtica custo/beneficio, embora a componente de

servico publico tenha de ser salvaguardada, mas sem colocar em causa a viabilidade da Empresa;

Intervencao, direta ou indiretamente, em propostas de legislagdo nacional relacionada com a

atividade portudria ou com o desenvolvimento da RAM.

Implementacdo de uma filosofia de gestdao profissionalizada, baseada nas competéncias
adequadas e no incremento da capacidade produtiva segundo os mais exigentes parametros de

qualidade, em prol do cumprimento da sua missao;
Adocao das melhores praticas de gestdo, segundo os principios de bom governo das empresas
publicas;

Procura da sustentabilidade empresarial, assente, fundamentalmente, numa filosofia de gestao
gue contemple as dimensdes econdmica, ambiental, social e ética, atenta as premissas

constantes do Programa do Governo Regional da Madeira.

Assim, os principais objetivos deste mandato, sdo:

e A funcdo comercial dos Portos da Madeira, no que respeita ao turismo de cruzeiros, deverd
ser aumentada e reforcada, tendo em ateng¢do o crescimento dos ultimos anos, impondo-se

a captacdo de mais escalas para a ilha do Porto Santo;
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e As novas infraestruturas criadas e potenciadoras do turismo de cruzeiros, nomeadamente a

Gare Maritima da Madeira, deverdo ser maximizadas e rentabilizadas;

e O modelo de exploragao portuaria devera ser reajustado, mantendo o regime de livre acesso

e melhorando a eficiéncia da operac¢do portudria;

e Manter a eficiéncia da movimenta¢ao das mercadorias, propiciando a reduc¢do do custo do
transporte maritimo, dada a crucial e decisiva importancia para um arquipélago que importa
95% do seu consumo e exporta grande parte da sua producdo, em especial, no segmento de
produtos tradicionais (frutas, com especial relevancia para a banana, madeira de eucalipto,

vinho e flores);

e Dar seguimento ao desenvolvimento de programas de monitorizacdo ambiental e de

seguranca maritima nos portos da RAM;
e  Dar continuidade ao desenvolvimento de modelos de gestao integrada de todo o sector;

e Dinamizar e promover a nautica de recreio e das atividades maritimo turisticas.
ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO

Enquanto sociedade andnima, os drgdos sociais que constituem a estrutura de governagdo da

APRAM, S.A. sdo:

e Conselho de Administragao (CA) composto:
» De 2022 a 2023 - Um Presidente e trés Vogais (um executivo e dois ndo executivos);
» 2024 - Um Presidente e quatro Vogais (dois executivos e dois ndo executivos);

e Assembleia-Geral;

e Fiscal Unico.

Esta estrutura, bem como a composicao dos érgaos sociais, foi eleita em Assembleia Geral da APRAM

- Administracdo dos Portos da Regido Auténoma da Madeira, S.A. de 22 de dezembro de dois mil e
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vinte um, para o triénio 2022 a 2024. Um dos vogais ndao executivos eleito em 2021, renunciou ao
mandato em 2022, tendo sido substituido na Assembleia Geral de 13 de abril de 2022. Na sequéncia
da renuncia dos mandatos dos vogais ndo executivos em funcdes em 2023 foram eleitos na
Assembleia Geral de 20 de dezembro de 2023, dois novos vogais ndao executivos bem como mais um

vogal executivo para o Conselho de Administracdo, com efeitos a partir de janeiro de 2024

Os mecanismos que o acionista, representado pelo Secretario Regional das Finangas em articulagdo
com a Secretaria Regional da Economia, Mar e Pescas, utiliza para transmitir orientacdes setoriais
ao Conselho de Administragdo (CA), com base em orientagdes estratégicas delineadas pelo Governo
Regional para as empresas publicas, sdo os despachos aos titulares dos respetivos 6rgdos e a

realizacdao de Assembleias-Gerais, de cardcter ordinario ou extraordindrio.

Como estrutura de prevencao de riscos de corrupgao e infracdes conexas, note-se as competéncias

reservadas:

e A Assembleia-Geral, cujas competéncias estdo estipuladas no artigo 8.2 dos Estatutos da

APRAM, S.A;

e Ao Conselho de Administracao, cujas competéncias estdao estipuladas no artigo 10.2 dos

Estatutos da APRAM, S.A.;

e Aos Orgdos de Fiscalizagdo, cujas competéncias est3o estipuladas nos artigos 152 e 16.2 dos

Estatutos da APRAM, S.A.
RECURSOS

Os recursos humanos e os resultados econdmico-financeiros da empresa sdo periodicamente

avaliados e publicados anualmente no Relatdrio e Contas e no Relatério do Governo Societdrio.

No final de 2023, a APRAM, S.A. dispunha de 173 trabalhadores em exercicio de funcdes e apresentou

um resultado liquido negativo do exercicio, de 17 191 837,14 euros.
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INSTRUMENTOS DE GESTAO

As unidades organicas da APRAM, S.A. atuam com suporte nos varios instrumentos de gestdo ao
seu dispor, nomeadamente enquadramento legal, regulamentacdo obrigatdria ou internamente

instituida, e que se podem agrupar em duas vertentes.
e Elementos de previsao

e Orientacdes Estratégicas para o Sector Maritimo-Portudrio, nomeadamente as aplicaveis

na Regido Auténoma da Madeira e as emanadas pelo acionista Unico;
e Plano Estratégico dos Portos da RAM;

e Plano de Atividades e Orcamento anual.

o Elementos de execucao

e Relatédrio e Contas, onde se inclui a certificacao legal de contas e o Relatdrio e parecer do

Fiscal Unico;

e Balanco Social;

e Relatdrio do Governo Societario;

e Relatério Unico;

e |ES — Informacdo Empresarial Simplificada;

e Inquéritos estatisticos diversos (Banco de Portugal, INE)

e Boletim estatistico.
Sao disponibilizados todos os documentos para acompanhamento e controlo da empresa. AAPRAM,
S.A. presta informacdo integrada no SIGORAM (Sistema de Informacdo de Gestdo Orcamental da
Regido Autonoma da Madeira) a Direcao Regional Orcamento e Tesouro e ao Tribunal de Contas e

a Unidade Técnica do SERAM (Setor Empresarial da Regido Auténoma da Madeira), de alguns ou

de todos os elementos a seguir elencados:
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e Plano de Atividades e Or¢gamentos;

e Planos de Investimentos anuais e plurianuais e respetivas fontes de financiamento elaborados
em conformidade com os referenciais financeiros, as orientagdes e os objetivos definidos pelo

acionista;

e Documentos de prestagao anual de contas;

e Relatdrios Trimestrais de execug¢ao orcamental;

e (opias das atas da assembleias-gerais e das deliberagdes do Conselho de Administracdo,

guando solicitadas;

e Quaisquer outras informagdes e documentos solicitados para o acompanhamento da situagao

da empresa e da sua atividade.

De referir ainda que a APRAM, S.A., estd sujeita as acOes de fiscalizacdo por parte das seguintes
entidades: Tribunal de Contas, Inspecdo Regional de Financas, Autoridade Tributaria, IDR — Instituto
de Desenvolvimento Regional, Tribunal de Contas Europeu e demais entidades com competéncias de
fiscalizagdo, nomeadamente na utilizagao de verbas rececionadas de fundos comunitarios, auditorias

Externas a projetos especificos (ex. Fundo de Coeséo, Lei de Meios, etc.).

ORGANOGRAMA

O organograma da APRAM, S.A., corresponde a macroestrutura e define os érgaos de assessoria e
apoio a gestdo, encontrando-se hierarquizados em grandes areas funcionais, que agregam um
conjunto de setores e servicos, destinados a dar cabal cumprimento as atribui¢cdes funcionais de cada

area de atividade:
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Gabinete de Tecnologias
e Sistemas de
Informagao

Diregéo de Diregéo de Direcéo de
Planeamento Servigos Gestao
Investimentos Juridicos Recursos e
Ambiente

Diregéo de
Operagoes
Portuérias e
Seguranca

Diregéo

Financeira

2 Departamento
Servigo de pepatameno de Recursos Gabinete

Pilotagem Comercial e de . -
8 Relagbes Publicas| e de Projetos Gabinete
Administrativos Técnicos Combatod

Poluigéao

Servico de
Coordenacao, Servico do Servico do Servico do Servigo do Servigo de
de Protecao e Porto do Porto do Porto do Porto Centro Nautico Exploragao

Seguranca Funchal Canical Santo de Sao Lazaro Maritima

Portudria

Il chefia Nivel | ou equiparado I chefia Nivel Il ou equiparado I cnefia Nivel lll ou equiparado

Para garantir uma eficaz organizacdo do PPC é importante compreender as fungdes e as
responsabilidades de cada interveniente ou grupo de intervenientes em todos os niveis da

organizacao.

Conselho de Administracdo, érgaos de staff e unidades operacionais, todos tém um papel
fundamental na organizacdo de um plano de gestdo dos riscos de corrupcao e infracoes

conexas, eficaz.

O Conselho de Administracdao tem a responsabilidade de assegurar que a estrutura de
gestdo, desenha e implementa um adequado plano de gestdo dos riscos e procede a sua
documentacdo, incentivando o comportamento ético e demonstrando as partes interessadas

que existem normas de gestdao dos riscos e que essas normas sao cumpridas a cada dia.
A estrutura de gestao tem a responsabilidade global da implementacdo do PPC, incluindo:

e Definir a atuacdo, no topo, para o resto da organizacao;
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Garantir a execucdo de controlos internos adequados — incluindo a documentacdo das
politicas e procedimentos vertidos no plano de gestdo dos riscos e avaliar a sua

eficacia, alinhados com a avaliacdo dos riscos da APRAM, S.A.;

Prestacdo de contas ao Conselho de Administracao sobre quais as agdes tomadas para
a gestao dos riscos da empresa, emitindo relatérios, conforme definido no PPC, de

modo a assegurar a sua eficdcia.

Neste ambito, serd designado um responsavel pela gestdao da formagdo, implementacdo e

acompanhamento do plano.

E responsabilidade de todos os trabalhadores exercer um forte controlo sobre os riscos

associados a atividade da organizacao.

Todos os trabalhadores, incluindo os gestores, devem:

Possuir uma compreensao basica sobre risco e estar atentos a possiveis
inconformidades;

Compreender o seu papel dentro do quadro do controlo interno;

Ler e compreender as politicas e procedimentos (os procedimentos de gestdo dos
riscos vertidos neste plano), bem como de outras politicas e procedimentos
operacionais;

Conforme necessdrio, participar no processo de criagdo de um ambiente de
planeamento e execucdo das atividades de controlo, bem como participar em
atividades de acompanhamento;

Relatar atividades suspeitas ou casos de infracdo ao Conselho de Administracao.

FUNGOES E RESPONSABILIDADES

O presente documento contém indicacdes claras e precisas, ndo sd, sobre a funcdo e as
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responsabilidades de cada interveniente ou grupo de intervenientes, mas também sobre os

recursos necessarios e disponiveis e as formas adequadas de comunicagdo interna.

O quadro seguinte identifica os intervenientes e as respetivas fun¢des e responsabilidades.

Gestdo de Riscos

Decisor Funcao e responsabilidades

E o gestor do plano, até que seja nomeado um gestor
especifico; estabelece a arquitetura e os critérios da
gestao de risco, zelando pela sua revisao quando
Conselho de Administracdo necessario; recebe e comunica os riscos, tomando as

medidas inseridas na sua competéncia.

Sdo responsaveis pela organizacdo, aplicacdo e
Diretores, Chefes de acompanhamento do plano na parte respetiva;
Departamento, Chefes de Servigo, | estabelecem a arquitetura e os critérios da gestdo
Chefias operacionais e Orgdos de | de risco, zelando pela sua revisio quando

Assessoria e apoio a Gestdo necessdrio; recebem e comunicam os riscos,

tomando as medidas inseridas na sua competéncia.
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CONCEITO DE RISCO E SISTEMA DE CONTROLO DE RISCO

Todas as organizagdes enfrentam incertezas, sendo o desafio dos gestores determinar até que ponto
podem aceitar essa incerteza, assim como definir como essa incerteza pode interferir no esforco

para gerar valor as partes interessadas.

Incertezas representam riscos e oportunidades, com o potencial para destruir ou agregar valor. A
gestdo de riscos corporativos possibilita aos gestores tratar com eficacia as incertezas, bem como

os riscos e as oportunidades associadas, com a finalidade de melhorar a capacidade de gerar valor.

O valor é maximizado quando a organizacao estabelece estratégias e os objetivos para alcangar o
equilibrio ideal entre as metas de crescimento e de retorno de investimento e os riscos a elas
associados para explorar os seus recursos com eficdcia e eficiéncia na busca dos objetivos da

empresa.

A gestdo do risco é um processo dindmico, continuo e interativo entre as diversas acbes da
organizac3o. E aplicada por todos dentro da empresa, através das suas acdes, nomeadamente na
determinagdo da missdo, visdo e/ou estratégias da organizacdo, tendo em consideracdo o perfil de
risco que a APRAM, S.A., estd disposta a suportar no sentido de determinacao do seu valor e que

garanta um grau razoavel de seguranca na realiza¢ao dos seus objetivos.

O presente documento tem em atencdo os objetivos estratégicos e operacionais estabelecidos,
sendo certo que também este plano, no momento da sua concegao, deve ter em consideracao os
riscos da atividade/conjuntura dos mercados, incluindo os de corrupgdo e infracBes conexas, e

as medidas de prevencdo da ocorréncia de fenédmenos dessa natureza.

Este plano obedece aos principios da integridade institucional, da disciplina, da responsabilidade e
da transparéncia de atos e de decisdes, inerentes a otimizacdo dos recursos proprios da

governacao ética e da gestao.
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FATORES DE RISCO

Na identificacdo dos riscos, com origem em factos internos ou externos a organizacao, o Conselho
de Administracdo e a estrutura de gestao reconhecem que existe incerteza quanto a ocorréncia ou

nao de um evento, quando ele ocorrerd ou quanto a precisdo do impacto negativo da sua ocorréncia.

S3o varios os fatores que levam a que o desenvolvimento de uma atividade comporte um maior ou
menor risco. O conjunto de riscos podera ser dos mais ébvios aos menos evidentes e os efeitos do

mais inconsequente ao mais significativo.

Os fatores externos podem ser dos mais variados e dependem em grande parte da propria

envolvente da organizacdo.

Quanto aos fatores internos podem, entre outros, ser:

e A competéncia da gestdo, uma vez que uma menor competéncia da atividade de gestdo

envolve, necessariamente, um maior risco;

e A integridade dos gestores e decisores, dado que, com um comprometimento ético e um

comportamento rigoroso, havera um menor risco;

e A qualidade do sistema de controlo interno e a sua eficacia. Quanto menor a eficdcia,

maior o risco.

No ambito concreto deste Plano, para classificar os riscos irdo ser considerados critérios de

probabilidade da ocorréncia e de gravidade da consequéncia.

O nivel de risco ira ser uma combinacdao da probabilidade da ocorréncia com a gravidade da

consequéncia, e da qual resultard a graduacao do risco:
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Probabilidade de Ocorréncia (PO)

PO - Probabilidade de Ocorréncia:

1 2 3
1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta.

cao |1 1 1 2
T O n .
e § GC - Gravidade da Consequéncia:
©
$g 2| ? 1 — Baixa; 2 — Média; 3 — Alta.

c
638

3 e GR - Graduag3o do Risco:

1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado.
Fonte: Plano de prevencao de riscos de compliance, Porto de Sines, versao 2

A cada risco identificado é atribuida uma graduacdo, de acordo com a avaliacdo efetuada sobre a
probabilidade de ocorréncia e da gravidade da consequéncia, conforme estabelecido no quadro

abaixo:

Probabilidade de

Ocorréncia Baixa (1) Média (2) Alta (3)

Possibilidade de
Possibilidade de ocorréncia, | ocorréncia, mas com
mas com hipéteses de evitar | hipdteses de evitar o

Forte possibilidade de
ocorréncia e escassez

Fatores de , de hipoteses de evitar
- o evento com o controlo |evento através de
graduacdo . . o . 0 evento mesmo com
existente para prevenir o | decisdes e acoes . N
. L . . as decisGes e acles
risco. adicionais para reduzir o . . e
. adicionais essenciais.
risco.
Gravidade da Baixa (1) Média (2) Alta (3)

Consequéncia

Prejuizo na imagem e
Perda na gestdo das | reputacdo de
operacgOes, requerendo | integridade

a redistribuicdo de [ institucional, bem
recursos em tempo e em | como na eficicia e
custos desempenho da
missao

Dano na otimizacdo do
Fatores de desempenho organizacional,
graduagdo exigindo a recalendarizacao
das atividades ou projetos

Fonte: Plano de prevencao de riscos de compliance, Porto de Sines, versao 2
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METODOLOGIA DA IDENTIFICAGAO DAS MEDIDAS DE PREVENGCAO

Apds a identificagdao dos riscos, é determinada a forma de resposta aos mesmos que permita
minimizar a probabilidade da sua ocorréncia e/ou a diminuicdo do seu impacto. Esta resposta

pode conter 4 formas de gestdo do risco:
e Evitar — decisdao de ndo estar envolvido no evento que propicia o risco;

® Reduzir ou prevenir o risco — realizagdo de um conjunto de a¢des que permite minimizar

o impacte e/ou minimizar a probabilidade de ocorréncia;

e Transferir — reduzir a probabilidade ou impacte do risco transferindo-o para outros ou

partilhando uma parte do risco;

® Aceitar — aceitacdo do possivel risco e perdas/beneficios associados apds andlise

detalhada.
Na determinacgao da resposta, a gestao deve considerar:

e (Os efeitos das potenciais respostas na probabilidade e no impacte e qual a opc¢do de

resposta se encontra alinhada com o nivel de risco toleravel pela organizagao;
e O custo versus beneficio da potencial resposta;

e As oportunidades que permitem atingir os objetivos da organizacdo indo para além da

gestao de um risco especifico.

AREAS DE RISCO

Os riscos de gestdo, incluindo os riscos de corrupcdo e infracdo conexas configuram factos que
envolvem potenciais desvios no desenvolvimento da atividade, gerando impactos nos seus

resultados.

A Gestdo do Risco identifica e previne atempadamente as areas e factos com potencial danoso
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na Empresa, através de uma metodologia assente em fases e etapas interativas.

Na APRAM, S.A. identificam-se as seguintes dreas com probabilidade de risco:

Gestdo Estratégica: possibilidade de existirem fatores externos que possam ter impacto

ou modificar significativamente as diretrizes basicas que orientam os objetivos e
estratégias da empresa;

Administracdo Econdmico-financeira: possibilidade de gerar perda financeira para a

entidade;

Gestdo operacional: possibilidade de a empresa ndo alcancar os seus objetivos por ndo

poder identificar e conduzir os riscos de modo a dotar de integridade, eficécia e eficiéncia
as suas acoes e defender os seus ativos;

Tecnologias de Informacdo: possibilidade de a tecnologia da informac¢do nao funcionar

segundo o previsto e vir a comprometer a disponibilidade, integridade e seguranga da
informacao;

Gestdao de Recursos Humanos: possibilidade de existir falta de valores éticos, de uma

adequada estrutura organizacional, de competéncia profissional e de responsabilidade
formal por parte da administragao ou dos colaboradores da empresa;

Informacdo para a tomada de decisGes: possibilidade de a informacdo base para a

tomada de decisBes institucionais, ser incompleta, antiquada, inexata, tardia, nao ter
ligacdo com o processo de tomada de decisdo e ndo ser comunicada adequadamente,

interna ou externamente;

A APRAM, S.A. procede a uma politica de gestao de risco, assumindo uma postura conservadora

face ao risco. De entre os principais riscos destacam-se as seguintes estruturas de acdo:

Riscos estratégicos, devidamente identificados no Plano de Atividades e orcamento, e

correspondem a acOes estratégicas cuja execucdao é acompanhada pela componente

estratégica, altamente condicionada pelo endividamento da empresa e o servico da divida

Riscos ambientais, uma das principais responsabilidades da empresa, sdo monitorizadas

e minimizados através do Sistema de Gestdo Ambiental, acompanhado pelos dados
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emitidos pelo sistema de boias de detecdo de hidrocarbonetos;

- Riscos de seguranca, em especial os que estdo relacionados com o Cddigo ISPS, sao

regularmente reavaliados e objeto da atuacdo conjunta de colaboradores especializados,

qguer da APRAM, quer das demais entidades com interesse na area portudria;

- Riscos de negdcios, apesar da complexidade crescente, com presente a conjuntura

politica internacional (guerra na Ucrania, conflito em Israel/Hamas), sdo objeto de uma

politica financeira com base na previsibilidade das receitas futuras;

- Riscos de conformidade, com a legislacdo e contratos, sdo objeto de procedimento

interno com intervengdo dos nossos colaboradores juridicos;

- Risco operacional, correspondem aos riscos inerentes as operagdes portudrias, na parte

em que a APRAM é prestadora de servicos e associadas a carga e ao navio;

- Risco regulamentar, a APRAM deve assegurar o acompanhamento das exigéncias legais

e normativas a que esta obrigada, pois encontra-se sujeita a regulacdo sectorial
exercida por varios organismos, nomeadamente pelo acionista, IMT, AMT, normas

internacionais referentes ao manuseamento de carga, embarcagdes e seguranca.

METODOLOGIA SUBJACENTE A GESTAO E CONTROLO DO RISCO

A Gestdo dos Riscos implica uma atuacdo disciplinada em vdrias fases, a saber:

A — |dentificacdo e definicdo do risco — Nesta fase deve proceder-se ao reconhecimento e a

clarificacdo de fatos cuja probabilidade de ocorréncia e respetiva gravidade de consequéncias

configurem riscos de gestao incluindo riscos de corrupgao e de natureza similar.

B — Andlise de Risco — para classificar o risco segundo critérios de probabilidade e de gravidade

na ocorréncia, estabelecem-se conjuntos de critérios, medidas e a¢Ges, distribuindo-se por
tipos consoante as consequéncias sejam estratégicas ou operacionais. O nivel de risco é uma
combinacdo do grau de probabilidade com a gravidade da consequéncia da respetiva

ocorréncia, de que resulta a graduac¢ao do Risco.



P PLANO DE PREVENCAO DA CORRUPCAO

PORTOS DA MADEIRA

o Safe A Il - Identifica¢cdo dos Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas

C—Avaliacdo e Graduacdo do Risco — A cada risco identificado deve ser atribuida uma graduacao

fundada na avaliagdo da probabilidade e de gravidade na ocorréncia, divididos por tipos

consoante as consequéncias sejam estratégicas ou operacionais.

Cada risco sera avaliado e estimado numa Matriz com base nos principios enunciados para a

sua graduacgao.
Os riscos sao classificados como elevado, moderado ou fraco.

No quadro seguinte, é apresentado um guido desenvolvido correspondente as fases de analise

de risco:
METODOLOGIA DE ANALISE DO RISCO
ITINERARIO DE ANALISE | CRITERIOS DE ANALISE QUESTOES
. - Quais as areas de atividade e as
Definicdo do contexto Estrateglco caracteristicas da organizagao?
Operacional . . .
- Quais sdo as suas missoes e objetivos?
- O que pode acontecer?
I?ata - Como pode acontecer?
Identificacdo do Risco Area
- - Quando pode acontecer?
Descrigao
- Ha oportunidade para aperfeicoamento?
- Quais as op¢des de gestao do risco?
- Qual a quantificacdo dos custos das
medidas para o gerir?
- N Elevado ~ .
Ava||a(;ao e Graduagao - Que agcoes podem redu2|r/aumentar oS
) Moderado ) . .
do Risco Fraco custos do risco e dar mais-valia ao
dinheiro nele aplicado?
- Que resulta da comparacdo dos custos e
dos beneficios do risco?
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METODOLOGIA DE ANALISE DO RISCO

ITINERARIO DE ANALISE

CRITERIOS DE ANALISE

QUESTOES

- A atividade geradora do risco deve ou nao

Evitar prosseguir?
Prevenir - Como reduzir/controlar as probabilidades
e consequéncias da ocorréncia?
Gestdo e controlo do .
] - Pode delegar-se num terceiro total ou
risco . .. .
Transferir parcialmente a atividade ou o efeito do
risco, através de contratos, parcerias,
seguros, etc.?
. - O risco é aceitavel face ao custo/beneficio
Aceitar . .
a que esta associado?
- Houve aperfeicoamentos organizacionais?
Anual - Qual a periodicidade do
Acompanhamento, acompanhamento do impacto do Risco?
Avaliagao e Atualizagcdao |Semestral - Qual a efetividade da Revisdo do Risco?

do Plano

- Houve mudanca no grau de prioridade do
risco?

Comunicacdo e consulta
interna/externa

Relatdrio de
Informacdao

- Quem é afetado?
- Quem necessita de saber?
- Quem deve saber?




Y PLANO DE PREVENCAO DA CORRUPGAO

PORTOS DA MADEIRA
Croar uf? et

[ lll - Identificagdao das Medidas Preventivas dos Riscos

PARTE lll - IDENTIFICACAO DAS MEDIDAS PREVENTIVAS DOS RISCOS

Apos a identificacdo dos riscos, é necessario determinar quais as medidas a pér em pratica para

que o risco ndo venha a ocorrer, ou seja minimizado, no caso de ser impossivel evita-lo.

O tratamento dos riscos pode gerar riscos secundarios e implicar custos adicionais em termos de

tempo e desempenho, devendo, por isso, ponderar-se a modalidade de resposta adequada.

O Mapa do Registo de Risco, abaixo apresentado, deve ser utilizado para proceder ao
levantamento e a avaliacdo dos riscos e indicar as solu¢des para os evitar ou minimizar, sem

prejuizo das especificidades de alguns Departamentos/Servicos.

Mapa do Registo de Risco

- . Grau de probabilidade de Medidas de
Atividades Riscos A . ~
ocorréncia prevengao
1
2
3

1=Fraco; 2=Moderado; 3=Elevado

No anexo 1 ao presente documento, sdo apresentados planos de prevencao de riscos por areas

funcionais nos termos seguintes:

Mapa 1 - Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupg¢do e

infragGes conexas comuns a todos os trabalhadores.

Mapa 2 - Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupgdo e

infracdes conexas do Conselho de Administracao.

Mapa 3 - Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupgdo e
infracOGes conexas comum aos orgaos de staff ou de Assessoria, a Direcdo Financeira, ao
Departamento de Recursos Humanos e Administrativos, a Direcdo de Gestdo de

Recursos e Ambiente e a Dire¢cdo de Planeamento e Investimentos.
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Mapa 4 - Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupg¢do e

infragdes conexas comum a Dire¢do de Operagdes Portudrias e Seguranga.

Mapa 5 - Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupg¢do e
infracbes conexas comum a Gestdo de Espacgos, licenciamentos e contratos de
concessdao, Ambiente e Infraestruturas, a Direcdo de Servicos Juridicos e ao

Departamento Comercial e de Relagdes Publicas.

Mapa 6 - Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupg¢do e
infragcBes conexas comuns as areas de promogao e comercial, na competéncia direta do

Departamento Comercial e de RelagGes Publicas.
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PARTE IV — ESTRATEGIAS DE AFERICAO DA EFETIVIDADE, UTILIDADE, EFICACIA
E EVENTUAL CORRECAO

ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO

O controlo periddico, no sentido de se verificar se estd a ser assegurado o cumprimento
das regras do Plano e os seus efeitos praticos serd da responsabilidade do Conselho de

Administragao e posteriormente de um gestor nomeado para o efeito.

Com o apoio das direcdes e dos 6rgaos de assessoria e apoio a gestdo, sera elaborado, para

o efeito, um relatério anual, em abril de cada ano.

A revisdo e a validacdo anuais devem constar no Relatério de Execucdo a elaborar por cada uma
das Direcdes, Departamentos e Orgdos de Assessoria e Apoio a Gestdo, envolvidos em

formulario, para o efeito preparado pelo Controlo de Gestdo de Riscos.

Para além da periodicidade das revisdes, validacGes e atualizagdes acima indicadas, os Dirigentes
e outros responsaveis devem informar o Presidente do Conselho de Administracdo, sempre que

surjam riscos elevados que importe prevenir.

ATUALIZAGCAO DO PLANO

Os dirigentes e outros responsaveis devem, no Relatério Anual de Execu¢ao do Plano,
recomendar a atualizacdao do Plano, sempre que tal se revele necessario, tendo em conta as

revisdes e validacGes acima previstas.
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Mapa 1 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infrag6es conexas comuns a todos os trabalhadores

Atividade/Perfil funcional

Identificagdao dos Riscos

Grau de
probabilidade
de ocorréncia

Medidas de Prevengao

Exercicio ético e
profissional das funcoes

Risco de quebra do dever
de sigilo e de outros
deveres funcionais e

valores, tais como
independéncia, integridade,
responsabilidade,
transparéncia,
imparcialidade, igualdade de
tratamento.

Plano de Conduta; Rigoroso cumprimento dos principios e normas éticas
inerentes as funcdes; Preferéncia da colegialidade na realizacdo das a¢des,
com especial relevancia nas de controlo; Mecanismos de acesso e
acompanhamento restrito dos processos, nas suas diferentes fases;
Acompanhamento e supervisdo dos técnicos e equipas de trabalho pelos
dirigentes; Respeito pelos direitos humanos e a promocgdo ativa do
respeito pela igualdade de oportunidades para todos os colaboradores e
potenciais colaboradores; Orientacdo de todas as praticas, politicas e
procedimentos laborais no sentido de impedir a discriminacdo e o
tratamento diferenciado em fung¢do da raga, género, orientacdo sexual,
credo, estado civil, deficiéncia fisica, orientacao politica ou opinido de
outra natureza, origem étnica ou social, naturalidade ou associa¢ao
sindical; Rotatividade adequada do pessoal; Todos os trabalhadores em
acumulacdo de fung¢des encontram-se devidamente identificados devendo
antecipadamente instruir o processo para posterior autorizacao.

Controlo de qualidade

Risco de falha de controlo
de qualidade dos
procedimentos e dos
servigos prestados.

Supervisdo e revisdo dos procedimentos adotados e dos servicos
prestados; Adocdo e difusdo das melhores praticas e conhecimentos;
Segregacao de funcdes.
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Mapa 1 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infrag6es conexas comuns a todos os trabalhadores

Atividade/Perfil funcional

Identificagdao dos Riscos

Grau de
probabilidade
de ocorréncia

Medidas de Prevengao

Risco de inadequacdo do
perfil técnico e

Partilha de conhecimentos, experiéncias e informacao técnica; Adequacao
das necessidades formativas ao perfil exigido; Motivacao individual e dos

Competéncias técnicas L. 1 o
comportamental ao exercicio grupos de trabalho; Rotatividade adequada do pessoal - Estatuto do
das funcdes. Pessoal das Administracdes Portuarias (EPAP).
Atendimento e Risco de prestacdo de Acompanhamento e supervisdo dos técnicos e equipas de trabalho pelos
relacionamento com . . 1 responsaveis; Centralizacdo do despacho de correspondéncia expedida e
. informacgdo inadequada. .
terceiros recebida.
Risco de extravio dos
Guarda e conservacao documentos e dos AcOes regulares de verificacdo do cumprimento das regras de
dos documentos e equipamentos ou sua 1 manuseamentos e utilizagdo dos documentos e equipamentos; Acesso
equipamentos inutilizagao, por agao humana reservado aos documentos.
ou causas naturais.
Risco de deficiente Conferéncias da informacdo intermédia e final; Medidas para controlo de
Prestagao de informagao gualidade da informacado 1 prazos; Acompanhamento e supervisdao da atividade pelos responsaveis;

ao exterior

prestada a entidades
externas.

Centralizacdo do despacho de correspondéncia expedida e recebida.
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Mapa 1 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infrag6es conexas comuns a todos os trabalhadores

Atividade/Perfil funcional

Identificagdao dos Riscos

Grau de
probabilidade
de ocorréncia

Medidas de Prevengao

Apoio a outras unidades

perda de
da informacao

Risco de
qualidade

organicas prestada e do apoio 1 Acompanhamento e supervisao em todos os procedimentos e operagdes;
técnico e administrativo as
unidades organicas
Aquisicdes realizadas Privilegiar sempre que possivel a Consulta Prévia em detrimento do Ajuste
Aquisicdo de bens, diversas vezes ao mesmo Direto. Quando adotado o ajuste direto, deve por deliberagdo do Conselho
servicos e empreitadas | fornecedor: risco de de Administracdo ser devidamente fundamentado a adog¢ao desse tipo de
por ajuste direto: 1 procedimento. Incentivo a rotatividade de fornecedores; Rotatividade de

fornecedores

favorecimento de certos
fornecedores; Violagdo dos
principios gerais da
contratagao

trabalhadores e de elementos do juri; Sensibilizacao para as consequéncias
da corrupgao e infragdes conexas; Aplicacdo do Cddigo dos Contratos
Publicos (CCP).
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Mapa 1 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infrag6es conexas comuns a todos os trabalhadores

Grau de
Atividade/Perfil funcional Identificagdao dos Riscos probabilidade Medidas de Prevengao
de ocorréncia

Aplicacdao do CCP; Maior informagdo e sensibilizacdao dos trabalhadores
sobre as fases obrigatdérias nos procedimentos de contratacdo publica;
Formacdo adequada na area da contratacdo publica, em especial dos
membros do juri; Formacdo para a elaboracdo e aplicacdo das pecas
procedimentais respetivas, em especial, do convite a contratar, do
programa do concurso e do caderno de encargos; Notificacdo de todos os

Possibilidade de tentativa de
supressao dos procedimentos
Procedimentos a seguir |necessdrios: Violagdo das

nos processos de aquisicdo|regras gerais de autorizagao 1 . -
. . ~ membros do juri aquando da sua nomeacdo, bem como do teor da
de bens e servicos da despesa; Violagdo dos i - . . i
. . deliberacdo do Conselho de Administracdo de abertura de procedimento de
principios gerais de N L ) oA e ..
contratacio contratacdo publica. Maior exigéncia na planificacdo das atividades;
Sensibilizacdo para as consequéncias da corrupc¢do e infracGes conexas;
Validacdo interna dos procedimentos adotados por diferentes servicos.
Uniformizacdo dos procedimentos pelos diversos servicos.
Informacao privilegiada;

Divulgacdao pelos servicos e pelos membros do juri do regime de
impedimentos a assinatura da declaragdo de inexisténcia de conflitos de
interesse em que assumem de forma inequivoca a inexisténcia de
impedimentos ou de interesses privados que possam colocar em causa a

Violagdo de segredo do
trabalhador; Inexisténcia de
mecanismos que possam

Fornecimento de bens,
servicos e empreitadas por

familiares ou pessoas com | . oo : ~ 1
- i identificar  situacbes de . ~ . o
relacdes de forte amizade : isen¢do e o rigor que deve pautar a sua agao.
. conluio entre 0s
ou inimizade e
adjudicatarios e 0s

funcionarios
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Mapa 1 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infrag6es conexas comuns a todos os trabalhadores

Atividade/Perfil funcional

Identificagdao dos Riscos

Grau de
probabilidade
de ocorréncia

Medidas de Prevengao

Passagem de
informacao privilegiada
aquando de consultas

Sempre que possivel determinar pre¢o base dos procedimentos através de
consultas preliminares ao mercado efetuadas nos termos do art.2 35.2-A do
CCP, pelo menos a trés entidades; Andlise pelos servicos técnicos das
estimativas de preco apresentadas e da sua adequabilidade. Caso persistam

o Corrupgdo passiva ilicita 1 duvidas sobre os valores apresentados é efetuada a consulta preliminar a
preliminares para outras entidades. Toda a documentagdo consta do processo e estd
determinacdo do preco disponivel para consulta pelos interessados. O prego base do procedimento
base a adotar deve estar devidamente fundamentado na deliberacdo do CA de

abertura do procedimento.
Divulgacao do regime de impedimentos a todos os servicos e membros do
Intervengdo em juri. Previamente ao lancamento do respetivo procedimento,
proc~essos de Intervencio em processos .obri_gatAori.edade de a;sinatura pelos respetivos membros da dfeclaragéo de
contratagdo e processos em situacdes de inexisténcia de conflitos de interesse, a qual consta no respetivo processo

de juri de concursos de 1 de contratagdo publica.

familiares ou pessoas
com relagdes de forte
amizade ou inimizade

impedimento; Corrupcao
passiva para ato ilicito

Responsabilidade individual dos técnicos indicados para juri do
procedimento, para a possibilidade de escusa, caso exista algum conflito de
interesses.
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Mapa 1 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infrag6es conexas comuns a todos os trabalhadores

Atividade/Perfil funcional

Identificagdao dos Riscos

Grau de
probabilidade
de ocorréncia

Medidas de Prevengao

Existéncia de trabalhos

Risco de avangar com a
execucdo dos trabalhos
sem prévia autorizacao
do 6rgdao competente para

Verificacdo periddica e aleatéria de processos de empreitadas; Aplicacdo
do CCP; Compete ao gestor do contrato acompanhar a execucdo dos
contratos, bem como alertar para a necessidade ou ndo da execucdo de
trabalhos complementares, devendo efetuar um relatério técnico

complementares no tal e realizar novo 1 ) A .
ambito das Empreitadas ) detalhado da necessidade dos mesmos. Competéncia executiva do
procedimento para .. o . .
Conselho de Administracdo para autorizar o langamento de procedimento
efetuar o pagamento o
adequado para a execucao dos trabalhos complementares.
destes trabalhos
Inexisténcia de alerta L
Verificagdo mensal da base de dados de contratos. Acompanhamento por
atempado para o termo dos . . i . ~
cada Diretor de Servicos da area, da necessidade de elaboracdo de novos
contratos, gerando a sua }
~ " procedimentos a efetuar bem como dos contratos que devem ser
renovacdo automatica, sem i N X .
s . avaliados com uma antecedéncia minima de 60 dias em relacdo a data em
. possibilidade de avaliacdo i - )
Renovacdo de contratos 2 que devam ser denunciados, para nao se renovarem automaticamente;

da necessidade de efetiva
renovacao; A falta de alerta
pode ser deliberada, no
sentido de favorecer o
fornecedor.

Elaboracdo anualmente por cada departamento de uma lista de
necessidades de aquisicao de bens, servicos e empreitadas.
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Mapa 1 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infrag6es conexas comuns a todos os trabalhadores

Atividade/Perfil funcional

Identificagdao dos Riscos

Grau de
probabilidade
de ocorréncia

Medidas de Prevengao

Publicidade dos
procedimentos de
contratacdo publica

Inexisténcia de publicidade
dos procedimentos de
contratacdo publica.

Garantir transparéncia nos procedimentos de contratacdo publica,
nomeadamente através da publicidade no DRE e nas plataformas
eletrdnicas, nos termos legais, designadamente nas plataformas com as
guais a entidade adjudicante trabalha.

Publicitacao dos
contratos

Inexisténcia de publicitacao
dos contratos exigivel nos
termos da legislacao em
vigor

Apds a celebracdo do contrato, registo e publicitacdo do mesmo no portal
basegov, e remessa de toda a informacdo para os departamentos
competentes pela execuc¢dao dos pagamentos efetuados ao abrigo do
respetivo contrato bem como para o respetivo gestor do contrato.

Gestor dos contratos

Falta de acompanhamento
da execucgdo do contrato e
de todos os requisitos e
tramitagdes exigiveis nos
termos da legislacdo em
vigor.

Escolna do Gestor do Contrato de acordo com os respetivos
conhecimentos técnicos e habilitagdes, para um cabal acompanhamento

da execucdo do contrato bem como do cumprimento das obrigacdes
decorrentes da lei.
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Mapa 2 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infrag6es conexas comuns do Conselho de Administra¢ao

Grau de
Atividade/PerfiI Identificagﬁo dos Riscos probabilidade Medidas de
funcional de ocorréncia Prevengao

Divulgagao da missdo, objetivos e politicas nos Relatdrios e Contas e no

Risco de falha na divulgacdo 1 site; Avaliacdo anual no Relatério e Contas, do grau de cumprimento
da missdo, objetivos e dos objetivos dos gestores; promover ativamente a participacdo dos
politicas da empresa no seio colaboradores na definigdo e desenvolvimento de politicas e projetos
da empresa especificos.

Risco de falha ha 1 Elaboracdo e divulgacdo do Relatdrio de Sustentabilidade, com o

divulgacdo da estratégia de desenvolvimento dos trés dominios (econdmico, social e ambiental).

Divulgaco de informac&o sustentabilidade no ambito

Risco de falha de
divulgacao das Divulgacdao publica das remunerac¢des totais e das demais regalias

remuneragdes totais - fixas . - . ~ T
¢ auferidas por cada membro de érgao de administracdo e fiscalizacao

e varidveis - e de mais 1 - - g

nos relatérios e contas da empresa e no relatério do governo societdrio.
regalias auferidas por cada
membro do drgdo de

administracao e fiscalizacao
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Mapa 2 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infrag6es conexas comuns do Conselho de Administra¢ao

Atividade/Perfil
funcional

Identificagcdo dos Riscos

Grau de
probabilidade
de ocorréncia

Medidas de
Prevengao

Interveng¢ao nas decisdes

Risco de intervencdo em
decisdes que envolvam os
interesses dos responsaveis

Autorizacdo inicial da despesa (nota de encomenda) de um
administrador é efetuada por outro membro do Conselho de

pela organizagao, ‘o 5.
que envolvam os préprios | o oo na 1 Administracdo;
interesses g Autorizagdo de pagamento da despesa é aprovada por um dos
aprovagdo de despesas por elementos do conselho de administrac3o.
si realizadas
Politicas de i tigacs Risco da ndo implementacdo Atualizacdo sustentada dos sistemas de informacdo, de forma a
oliticas de investigacdo - ; i0acs . _ o
5 Niment * | de politicas de investigacao, desburocratizar os procedimentos e processos administrativos e a
esenvolvimento i i 5 N . « ,
’ desenvolvimento, inovacdo, 1 facilitar o acesso a informacdo relevante por parte dos clientes e

inovacdo e integracdo de
novas tecnologias no
processo produtivo

integracdo de novas
tecnologias no processo
produtivo

operadores.
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Mapa 2 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infrag6es conexas comuns do Conselho de Administra¢ao

Grau de
At“;:f:(:z{‘ Zfrfll Identificacdo dos Riscos :robabiliﬁdac.le I\F/,Ire:‘::::;e
e ocorréncia
Risco de falha na
divulgacao entre
colaboradores, clientes, Cddigo de Conduta, aprovado pela deliberagdo do Conselho de
fornecedores e publico em Administracdo n.2 443/2018 de 27 de dezembro o qual se encontra
Codigo de Conduta geral dos comportamentos 1 devidamente publicitado no site da APRAM, S.A.
éticos e deontoldgicos que
norteiam a gestdo da
empresa
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Mapa 3 - Plano de Prevencao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infragdes conexas comuns aos érgaos de staff, das Dire¢Ges
Financeira, Administrativa e Recursos Humanos, Planeamento e Investimentos, Recursos, Ambiente e Seguranga

Atividade/Perfil
funcional

Identificagcdo dos Riscos

Grau de
probabilidade
de ocorréncia

Medidas de Prevengao

Elaboragdo dos
instrumentos de

Risco de redugdo de
fiabilidade do Plano de
atividades e Orgamento

Elaboracdo de Plano de atividades e Orcamento tendo por base: os
recursos financeiros, os valores apresentados no Orcamento da RAM, o

_ inadequado aos recursos e 1 Mapa da Estratégia da empresa; Aprovacdao em reunidao do Conselho de
Gestao de Curto . . L ~ . .
p (CP) fontes de financiamento Administragao e em Assembleia-geral; Realizagdo de testes e cruzamento
razo
disponiveis; erros técnicos e de informagdes; Emissdao de parecer pelo 6rgao de fiscalizagao.
extemporaneidade.
Risco de desvio de dinheiros 1
e valores Conferéncias da informacao intermédia e final; Acompanhamento e
Operacoes controlo da execucdo das medidas previstas na norma de controlo
contabilisticas e de Risco de falhas na aplicacdo interno; Segregacdo de funcdo e responsabilidade das operacées;
Tesouraria de normas, procedimentos e 1 Acompanhamento e supervisao da atividade pelos dirigentes.

regulamentos de natureza
financeira
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Mapa 3 - Plano de Prevencao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infragdes conexas comuns aos érgaos de staff, das Dire¢Ges

Financeira, Administrativa e Recursos Humanos, Planeamento e Investimentos, Recursos, Ambiente e Seguranga

Atividade/Perfil
funcional

Identificagcdo dos Riscos

Grau de
probabilidade
de ocorréncia

Medidas de Prevengao

Producdo de

Risco de afetacdo da
gualidade da prestacdo de

Conferéncias da informacdo intermédia e final; Segregacao de fungdes e
responsabilidade das operacdes; Medidas para controlo de prazos;
Supervisdo assegurada pelos drgdos de fiscalizacdo da empresa (Fiscal

informacgado 1 . |
i 3 nico); Realizaca itori nuais 3 n mpr r
contabilistica contas e da informacao Unico); Realizagdo de auditorias anuais as contas da empresa po
contabilistica entidades independentes; Emissdo pelo 6rgdo de fiscalizacdo da empresa
de parecer sobre as contas anuais.
Conferéncias da informacdo intermédia e final; Segregacdo de funcdes;
Risco de perda de valores Acompanhamento e supervisdo da atividade pelos dirigentes; Realizacdo
Gestdo de recursos ativos 5 do controlo de crédito; Coordenagdo da emissdo de meios de pagamento
financeiros e a credores; Garantir e otimizar a gestdo dos meios financeiros da
patrimoniais empresa; supervisionar os meios de pagamento de devedores e emissao
dos respetivos recibos.
) Colegialidade na tomada de decisdes; Constituicdao de juris; Adocdo dos
Risco de quebra dos , N C - _
Recrutamento e o métodos de selecdo constantes da legislacio especifica aplicavel
deveres de transparéncia, , ) )
Selecdo de ) o lidad 1 (nomeadamente o previsto nos artigos 6.2 a 8.2 da Portaria n.2 1098/99,
isencdo e imparcialidade . )
Pessoal ¢ P de 21 de dezembro aplicavel aos trabalhadores da APRAM, S. A. por via

da Portaria n.2 97/2001, de 29 de agosto).
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Mapa 3 - Plano de Prevencao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infragdes conexas comuns aos érgaos de staff, das Dire¢Ges

Financeira, Administrativa e Recursos Humanos, Planeamento e Investimentos, Recursos, Ambiente e Seguranga

Atividade/Perfil
funcional

Identificagcdo dos Riscos

Grau de
probabilidade
de ocorréncia

Medidas de Prevengao

Risco de acesso indevido as

Medidas de seguranga nos arquivos dos processos individuais; Acesso

informacgdes e quebra de 1 ) RS ) ’
o restrito aos funcionarios do Servico de Pessoal e interessados.
N sigilo
Registo individual dos
trabalhadores . .
Risco de falhas no registo
da informacao das bases de 2 Segregacdo de fungdes no tratamento da informacao.
dados do pessoal
Adocgdo de um sistema de avaliacdo do desempenho que se pretende
gue seja um verdadeiro instrumento de apoio a gestdao e um fator de
1 mobilizagdo em torno da empresa, encarado como um estimulo ao

Avaliacdo de
desempenho

Risco de desigualdade na
avaliacdo de desempenho dos
trabalhadores

desenvolvimento dos colaboradores e a melhoria da qualidade dos
servicos. O objetivo primordial deste sistema é, assim, o de dirigir
esforcos para os objetivos capazes de servir o negdcio da Empresa e
os interesses individuais dos colaboradores, na melhor forma possivel
de integrar os objetivos organizacionais, e objetivos individuais,
envolvendo todos os colaboradores em busca da qualidade em todos
0s niveis, em todas as areas e em todos os momentos.
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Mapa 3 - Plano de Prevencao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infragdes conexas comuns aos érgaos de staff, das Dire¢Ges

Financeira, Administrativa e Recursos Humanos, Planeamento e Investimentos, Recursos, Ambiente e Seguranga

Atividade/Perfil
funcional

Identificagcdo dos Riscos

Grau de
probabilidade
de ocorréncia

Medidas de Prevengao

Conservacao da

Risco de deterioracao dos

Acesso restrito aos documentos; Responsabilizacdo de cada sector pelos
processos por si elaborados; Intensificacdo das a¢des de substituicdo de

documentacao documentos causados pela ! suportes que evitem a consulta direta da documentacdo;
agdo humana Acompanhamento e supervis3o da atividade pelos dirigentes.

Risco de falhas nas praticas Processos documentados de aquisicdo e manutencio, aplicados a toda a

de aquisicdo e licenciamento instituicdo; Criacdo, manutencido e avaliacdo de modelos de tecnologias a

Aquisicio e de software, bem como de adgyirir, asseg'ura'nd.o 0s requisitos necessarios a continui.dade das

1 atividades da instituicdo; Implementacdo de processos consistentes e

Implementagao

aquisicao, desenvolvimento
e manutengao de
infraestruturas tecnoldgicas

rapidos de instalacdo, atualizacdo e monitorizacdo de software; Definicdo
dos ciclos de vida para a sele¢do, aquisicdo, manutencdo e abate da
infraestrutura tecnoldgica.
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Mapa 3 - Plano de Prevencao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infragdes conexas comuns aos érgaos de staff, das Dire¢Ges
Financeira, Administrativa e Recursos Humanos, Planeamento e Investimentos, Recursos, Ambiente e Seguranga

Grau de
Atividade/Perfil e . ili . ~
funci / I Identificagcdo dos Riscos probabilidade Medidas de Prevengao
unciona de ocorréncia
Formacdo sobre RGPD e confidencialidade e sigilo profissional aplicado a
toda a instituigdo.
Exigir que os fornecedores demonstrem a sua conformidade com o RGPD
- Incumprimento do RGPD Manual de RGPD em todos os servigos.
- Chaveiro, utilizagdo e ~ . L. . ~ . ~
) Adoc¢ao de medidas técnicas organizativas para a protecao de informacao
registo de chaves das salas e dados (ex: chaveiro fechado em todos os servigos com arquivo e registo
de arquivo de utilizacdo do chaveiro).
Fornecimento de - Entrega de informagdo e 1 Auséncia de partilha de acessos a computadores.

informacao a terceiros 5 N - ~ . o .
documentacdo de N3o exposicdo de documentagdo contendo informacdes sobre titulares de

trabalhador a familiar, ainda dados quando ausente do posto de trabalho.

que este também seja Ficheiros informaticos sobre titulares de dados (trabalhadores e

trabalhador da empresa fornecedores) pseudoanomizada.

Proibicdo de entrega de informacdo e documentacdo a outros que ndo o
proprio, a menos que estejam munidos de procuracao assinada em
notario, permanecendo os mesmos vinculados a ndo transmissao dessa
mesma informacao a outros terceiros.
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Mapa 4 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infracdes conexas comum da

Direcao de Operagdes Maritima e Portuarias

Grau de
Atividade/Perfil

) Identificagdo dos Riscos | probabilidade
funcional

de ocorréncia

Medidas de Prevengao

) Risco de redugdo da
Procedimento de ] )
. ) gualidade dos servicos 1
prestacdo de servicos

a prestar

Planos de Protecdo; Plano Mar Limpo; Regulamentos de transito e afins;
Regulamento de Exploracdo Portudria; Janela Unica Portudria; Aplicacdo da
portaria n.2 46/2012, de 30 de marco (Regulamento tarifario) e do Regulamento
de Exploracdo dos Portos da RAM ; Desenvolver o conjunto de a¢bes que
permitam o controle dos movimentos de navios e de mercadorias nas areas
portudrias; Aplicar os regulamentos de tarifas em vigor e parametrizar em
conformidade a aplicacdo informatica de faturacdo; Efetuar a emissdo e
expedicdo de toda a faturacao a cargo da Direcdo de Exploragao Portuaria, em
coordenacdo com o Servico de Faturacao.
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Mapa 4 - Plano de Prevencgao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrup¢ao e infragdes conexas comum da
Direcao de Operagoes Maritima e Portuadrias

Atividad fil Grau de
tividade/Perfi e n . - . i
“;luncio{\al I Identificacdo dos Riscos | probabilidade Medidas de Prevengao

de ocorréncia

Gestdo de recursos
patrimoniais

Risco de perda de valores
ativos

Assegurar a manutencado e reparacdes do patriménio mével da APRAM, S.A.;
Propor superiormente as aquisicbes e abates de mdquinas, viaturas e
equipamentos sempre que tal se justifique, organizando os correspondentes
processos técnicos; Justificar a realizacdo de despesas e preparar processos de
consultas ao mercado ou de concursos para aquisicdo de pecas, sobresselentes,
consumiveis e outros materiais, bem como de aquisicGes de servicos de
manutencdo ou de reparacdo; Participar de forma direta na gestdao de “stocks”
de sobresselentes e consumiveis; Promover a permanente implementacdo de
adequados sistemas de cadastro e de gestdao da manutencgdo das diversas frotas
e equipamentos, de modo a que seja assegurado o respetivo bom
funcionamento e o cumprimento das condi¢des legalmente exigidas para
circulacdao em estrada, quando aplicavel;

Efetuar o conveniente planeamento das intervencbes de conservacdo e

manutencdo, em articulagio com os utilizadores ou servicos a quem os
equipamentos ou viaturas se encontrem afetos; zelar pelo bom
acondicionamento e seguranca das mercadorias nos terraplenos e armazéns das
instalacGes portuadrias explorada diretamente pela autoridade portuaria.
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Mapa 5 - Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupgao e infrag6es conexas comum da Gestao de Espacos,

licenciamentos e contratos de cor

Atividade/Perfil
funcional

Identificagdo dos Riscos

cessin Ambiente e Infraestruturas

Grau de
probabilidade
de ocorréncia

Medidas de Prevengao

Procedimentos de
prestacdo de servigos

Risco de atribuicdo de
licengas e concessGes com
condi¢des desvantajosas
para a empresa e/ou
favoraveis ao titular

Segregacdo de funcbes; Aplicacdo do Regime de Licenciamento do
Dominio Publico; Publicacdo do tarifario no site da empresa; Publicacdo
de condicbes tipo no site da empresa; Elaboracdo de informacdes a
autorizar pelo Conselho de Administracao; Autorizacdo de todos os
licenciamentos pelo Conselho de Administragao.

Renovacdo de Licengas

Renovacdo automatica de
licencas

Verificagdo mensal da base de dados de contratos, elaborando uma
listagem mensal dos contratos que poderdo ser renovados, e que devem
ser avaliados com uma antecedéncia minima de 60 dias em relagao a data
em que devam ser denunciados, para ndo se renovarem automaticamente;
Elaboracdo obrigatdria de informacao interna em resultado de avaliacdo
da necessidade de efetuar revisdao. Perspetiva-se a aquisicdo de um
software com georreferenciacao a fim de auxiliar nas medidas de controlo,
bem como com a possibilidade de alertar para as necessidades de
manutencdo das infraestruturas e colmatar eventuais falhas a este nivel
(renovacdo de licencas, faturacao, etc....)
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Mapa 6 - Plano de Prevencdo de Riscos de Gestao incluindo os riscos de corrupg¢ao e infragdes conexas comuns as dreas de promogao e
comercial e auditoria interna

Grau de

Atividade/Perfil Identificagdo dos Riscos probabilidade Medidas de Prevengao

funcional
de ocorréncia

Risco de reducdo de

fiabilidade do Plano de Elaboragdao de Plano de atividade e Orgamento de MLP tendo por base: os

'Elaboragéo dos Atividades e Orcamento recursos financeiros, os valores apresentados (no Or¢camento de Estado, o

|nst~rumentols ('Jle inadequado aos recursos e 1 Mapa da Estratégia da empresa); Realizacdo de testes e cruzamento de

Ges:zsgdoepl\rﬂ;iloe fontes de financiamento informacgdes; Aprovacao em reunido do Conselho de Administracdo e em
disponiveis; erros técnicos e Assembleia-geral.

extemporaneidade.

Risco de incorrecdo e

desatualizacdo dos
Tratamentos de contetdos da Internet e da 5 Sistema de alertas estabelecido; Acompanhamento sistematico dos contetdos
Informagdo/Publicagbes | Base de Dados; Risco de da Internet; Revisdo das publicages por elementos externos aos trabalhos.

erros e falhas nas
publicacdes.




