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PLANODE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS
PORTOS DA MADEIRA

Introdugao

INTRODUCAO

O Conselho de Prevengdo de Riscos (CPC), criado pela Lei n.2 54/2008, de 4 de setembro, é
uma entidade administrativa independente, a funcionar junto do Tribunal de Contas, que
desenvolve uma atividade de &mbito nacional no dominio da prevengdo da corrupgao e

infragGes conexas.

No ambito da sua atividade, o CPC aprovou a Recomendagdo n.2 1/2009, de 1 de julho,
publicada no Diario da Republica, 2.2 série, n.2 140, de 22 de julho de 2009, sobre “planos
de gestdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas”, nos termos da qual “os drgdos
mdximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimdnio publicos, seja qual
for a sua natureza, devem elaborar planos de gestdo de riscos de corrup¢do e infragdes

conexas.”

Os planos devem conter, de acordo com o numero 1.1. da referida Recomendagdo os

seguintes elementos:

a) ldentificagdo, relativamente a cada drea ou departamento, dos riscos de corrupgao e
infragdes conexas;

b) Com base na referida identificagdo de riscos, indicagdo de medidas adotadas que as
previnam;

c) Defini¢do e identificacdo dos varios responsaveis envolvidos na gestdo do plano, sob
a dire¢do do 6rgdo dirigente maximo;

d) Elaboracdo anual de um relatdrio sobre a execugao do plano.

O presente Plano estabelece orientagdes sobre a prevengdo de riscos de gestdo,
incluindo os riscos de corrupcdo e infragdes conexas, os critérios de risco, as fungdes e as
responsabilidades, na estrutura e organizagdo interna da APRAM — Administragdo dos

Portos da Regido Autonoma da Madeira, S.A..

Na sua elaboracdo, e dado ser o 1.2 Plano, tivemos como base de trabalho o guido sugerido

y

/M



pelo CPC, nomeadamente através da supracitada Recomendagdo n.21/2009, do aviso n.2

5882/2009, de 10 de margo, publicada no Diario da Republica, 2.2 série, n.255, de 19 de

margo de 2009, da Deliberagdo n.21377/2009, de 6 de maio, publicada no Diario da

Republica, 2.2 série, n.2 93, de 14 de maio de 2009, e os planos elaborados pelas

Administragdes Portuarias do Continente.

O plano de prevencgdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas da APRAM —-S.A. (PPRCIC)

esta estruturado em quatro partes:

Parte

| — Atribuicdes da entidade, organigrama e responsabilidades — carateriza
genericamente as atribuicdes da entidade e da estrutura organica que

apresenta, com a identificagdo das responsabilidades;

Parte Il — Identificagdo dos riscos de corrupcao e infragdes conexas — identifica e

carateriza, por unidade organica, os respetivos riscos potenciais de corrupgdo e

infragdes conexas, sendo classificados sob a escala de elevado, moderado e fraco;

Parte Ill — Medidas preventivas dos riscos — indica as medidas que previnam a sua

Parte

ocorréncia, tais como mecanismos de controlo interno, segregacao de fungdes,
declaragbes de interesses, definigdo prévia de critérios gerais e abstratos de
concessdao de beneficios publicos, criagdo de gabinetes de auditoria interna em
especial nas entidades de maior dimensdo, controlo efetivo das situagdes de
acumulagdes de fungbes publicas com atividades privadas e respetivos

conflitos de interesses;

IV — Estratégias de afericdo da efetividade, utilidade, eficacia e eventual
corre¢dao das medidas propostas — estabelece em cada unidade organica os
responsaveis pela implementagdao do plano e respetivas tarefas e estabelece a

elaboragdo de um relatério anual de execugao do plano.

Saliente-se que, as medidas preventivas de riscos, sdao ja observadas, pelo que o PPRCIC

constitui uma sistematizagdo das mesmas, contribuindo para a sua aplicagdo.

4 R
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PARTE |- ATRIBUICOES DA ENTIDADE, ORGANIGRAMA E RESPONSABILIDADES

A APRAM — Administracdo dos Portos da Regido Auténoma da Madeira, S. A. (APRAM, S.A.) é uma
sociedade andnima de capitais exclusivamente publicos, que tem por objeto social a administracao
e gestdo dos portos, terminais e cais da RAM sob a sua area de jurisdicao e das marinas do Funchal
e Machico, visando a exploragdo econdmica, planeamento, construgdo, conservagao e

desenvolvimento.
Abrange ainda o exercicio das competéncias e prerrogativas de autoridade portuaria.

Os seus estatutos foram aprovados em anexo ao Decreto Legislativo Regional n.2 19/99/M, de 1 de
julho, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto Legislativo Regional n.2 25/2003/M, de 23 de

agosto.
OBJETIVOS E POLITICAS

Nos termos do regime juridico do Sector Empresarial da Regido Auténoma da Madeira (SERAM) e
do Estatuto do Gestor Publico, a RAM enquanto acionista Unica desta empresa, definiu as
orientagcOes estratégicas dirigidas ao Conselho de Administracao da APRAM, S.A., que constituem

as coordenadas essenciais da agdo dos seus gestores.
MISSAO E VALORES da APRAM, S.A.

Tendo presente o objeto social e as atribuigdes que foram acometidas a APRAM, S.A., esta tem por:

e Missdo: Administrar as infraestruturas portudrias, de modo a assegurar o acesso e a
circulacdo de pessoas e bens por via maritima, com qualidade, eficacia e eficiéncia
econdmica e operacional, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel da Regidao

Autonoma da Madeira;



e Valores:

— Qualidade - Procurar a exceléncia na sua atuagdo, esforcando-se diariamente por uma
prestacdo de servico qualificada, tendo por base os meios materiais e humanos e

tecnologia existentes;

— Seguranca - Garantir a seguranca da vida humana, a preserva¢dao do ambiente e dos

ecossistemas marinhos e a prote¢do da propriedade;

— Atitude — Atuar, de forma articulada, com o contributo dos colaboradores, no sentido de

cumprir com a missao da organizagdo e satisfazer as expetativas de todos os parceiros;

— Inovagdo — Encorajar e premiar a inovagao, a criatividade e a prd atividade na vida da

organiza¢do, de modo a assegurar um desenvolvimento sustentado da atividade.
OrientagOes gerais para o sector maritimo portuario da RAM

No programa do Governo Regional da Madeira para o periodo 2011-2015, a drea dos Transportes

“w

Maritimos, mantém’: como primordial a necessidade de garantir a acessibilidade de
embarcagdes, pessoas e mercadorias de e para a Regido, em adequadas condigdes de segurancga,

regularidade e continuidade, sem descurar a qualidade do servico ao menor custo possivel.

e Em termos estratégicos, pretende-se dotar a RAM de um setor maritimo portudrio competitivo,

que se assuma como motor de desenvolvimento e de atragdo ao mercado internacional.

e A capacidade e fungdo comercial dos Portos da Madeira, tanto na perspetiva do movimento de
mercadorias quanto no que respeita ao turismo de cruzeiros, deverGo ser aumentadas e

reforcadas, até para fazer face ao crescimento dos ultimos anos.

e O modelo de exploragdo portudria deverd ser reajustado, mantendo o regime de livre acesso e

melhorando a eficiéncia da operag¢Go portudria. Por outro lado, importa que se aposte na

1 Programa de Governo da RegiGo Auténoma da Madeira 2011-2015, novembro de 2011, in http://vp.qov-

madeira.pt/arquivo/Programa_de Governo 2011-2015.pdf
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eficiéncia e na redugdo do custo do transporte maritimo de mercadorias, dada a crucial e
decisiva importdncia para um arquipélago que importa 95% do consumo e exporta grande parte

da sua produgdo.

e O transporte maritimo de passageiros entre a RegiGo e o exterior deverd continuar a ser
incentivado. Por outro lado, maximizar e incentivar a qualidade do transporte maritimo

existente entre as duas ilhas serd uma das prioridades para os préximos quatro anos.

e Insistir-se-d, junto do Estado, na atribui¢éo do subsidio de mobilidade social aos passageiros que
optem por este meio de transporte, nas suas deslocacées entre a Madeira e o continente
portugués, uma reivindicagdo que continua por implementar por parte do Governo da Republica,

apesar de aprovada.

e As novas infraestruturas criadas e potenciadoras do turismo de cruzeiros, nomeadamente a

nova Gare Maritima da Madeira, deverdo ser maximizadas e rentabilizadas.

e Ainda no que respeita ao turismo de cruzeiros, apostar-se-d na captag¢éo de mais escalas para a

ilha do Porto Santo.

e Serd dado seguimento ao desenvolvimento de programas de monitorizagdo ambiental nos
portos da RAM e de seguranga maritima, dando igualmente continuidade ao desenvolvimento
de modelos de gestdo integrada de todo o sector, dinamizando a promogdo dos cruzeiros, da
ndutica de recreio, das atividades maritimo turisticas e de uma politica de transporte de

mercadorias adequada as necessidades da Regido."

Ainda, de acordo com o Programa de Governo, a RAM enquanto destino de qualidade e exceléncia
oferece equipamentos e servicos que reforcgam a competitividade do destino, designadamente as
potencialidades dos portos, as oportunidades propiciadas pelos servicos de transportes aéreos e

maritimos, os portos, as marinas, as atividades maritimo-turisticas e de ndautica de recreio, pelo que



na promog¢do do produto Madeira, os Portos da Madeira devem estar ao servico do destino,
mantendo-se integrados na politica global de promogdo, de modo a que se transmita uma

mensagem una, coerente e articulada entre todas as institui¢des de promogao.
Orientagdes de Gestao

No decurso do mandato do CA (2011-2013), desenvolver-se-a a estratégia da organizagao, de modo
a concretizar as politicas para o setor definidas pelo acionista e pela tutela, nomeadamente no
Programa de Governo 2011-2015 e nos Planos de Atividades e Orgamentos da APRAM, S.A.,

aprovados em Assembleia Geral.

Principios gerais de gestao

Os diversos instrumentos, estratégias e programas disponibilizados deverdo ser aproveitados pelo
Conselho de Administragdo da APRAM, S.A., e demais parceiros, para melhoria e otimizagao dos

niveis de servico e da capacidade competitiva da RAM, em especial no que respeita a:

e Gestdo articulada com a tutela, em termos de planeamento e de financiamento partilhado do

investimento;

e Eficiéncia econdmica consubstanciada numa atividade e politica de investimentos reprodutivos,
orientados para o mercado, embora sem descurar as obrigagdes de servigo publico;

e Posicionamento como autoridade portudria e atuagdo numa ldgica de negdcio;

e Envolvimento e criagdo de sinergias com os parceiros de negdcio, de um modo muito particular

com a comunidade portudria;

e Elaboracdo de propostas legislativas, nomeadamente a adaptacdo a RAM de legislagdo nacional

com relevancia para o sector maritimo portuario;

e Sensibilizacdo para a implementagao de politicas comerciais competitivas para o sector, no

segmento de cruzeiros, objeto de concorréncia;
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e Elaboragdo de propostas para o estabelecimento de parcerias transnacionais, envolvendo os

governos das regides na parte em que seja vidvel a complementaridade do negdcio;

e Elaboragao de propostas de tarifarios, numa ética custo/beneficio, embora a componente de
servico publico tenha que ser salvaguardada, mas sem colocar em causa a viabilidade da

Empresa;

e Intervengdo, direta ou indiretamente, em propostas de legislagdo nacional relacionada com a

atividade portudria ou com o desenvolvimento da RAM.

e Implementagdo de uma filosofia de gestdo profissionalizada, baseada nas competéncias
adequadas e no incremento da capacidade produtiva segundo os mais exigentes parametros de

qualidade, em prol do cumprimento da sua missao;

e Adogdo das melhores praticas de gestdo, segundo os principios de bom governo das empresas

publicas;

e Procura da sustentabilidade empresarial, assente, fundamentalmente, numa filosofia de gestdo
que contemple as dimensdes econdmica, ambiental, social e ética, atenta as premissas

constantes do PAEF e do ORAM 2012.
Assim, apontam-se como principais objetivos para este mandato os seguintes:

e Afungdo comercial dos Portos da Madeira, no que respeita ao turismo de cruzeiros, devera ser
aumentada e reforgada, tendo em atengdo o crescimento dos ultimos anos, impondo-se a

captacao de mais escalas para a ilha do Porto Santo;

e As novas infraestruturas criadas e potenciadoras do turismo de cruzeiros, nomeadamente a

Gare Maritima da Madeira, deverdo ser maximizadas e rentabilizadas;

e 0O modelo de exploragdo portudria devera ser reajustado, mantendo o regime de livre acesso e

melhorando a eficiéncia da operag¢do portuaria;



e No que concerne as mercadorias importa que se aposte na eficiéncia e na redugdo do custo do
transporte maritimo, dada a crucial e decisiva importancia para um arquipélago que importa
95% do seu consumo e exporta grande parte da sua produgdo, em especial, no segmento de
produtos tradicionais (frutas, com especial relevancia para a banana, madeira de eucalipto e
vinho, flores);

e Serd dado seguimento ao desenvolvimento de programas de monitorizagdo ambiental e de
seguranga maritima nos portos da RAM;

e Da mesma forma, serd dada continuidade ao desenvolvimento de modelos de gestdo integrada
de todo o sector;

e Finalmente pretende-se dinamizar e promover a ndutica de recreio e das atividades maritimo-

turisticas.
Organizagao e funcionamento

Enquanto sociedade andnima, os 6rgdos sociais que constituem a estrutura de governagao da

APRAM, S.A. sdo:

e Conselho de Administragdo (CA) composto por um Presidente e dois Vogais (um executivo e
outro ndo executivo);
e Assembleia-Geral;

e Fiscal Unico.

Esta estrutura, bem como a composicdo dos orgdos sociais da APRAM, S.A. foi eleita em

Assembleia-Geral de 21 de Novembro de 2011 e de 15 de Maio de 2012.

Os mecanismos que o acionista, representado pela Secretaria Regional da Cultura, Turismo e
Transportes, utiliza para transmitir recomendagdes ou orientagdes ao Conselho de Administracao
(CA) sdo os despachos aos titulares dos respetivos 6rgdos e pela realizagdo de Assembleias-Gerais,

de caracter ordindrio ou extraordinario.
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Por outro lado, os trabalhadores também podem transmitir recomendagdes ao CA, quer a titulo
individual através de audiéncias concedidas na primeira quarta feira de cada més, quer através das

suas estruturas representativas (Sindicatos).

Como estrutura de prevencdo de riscos note-se as competéncias reservadas a:

e Assembleia-Geral, cujas competéncias estdo estipuladas no artigo 8.2 dos Estatutos da APRAM,
S.A.;

e Conselho de Administragdo, cujas competéncias estdo estipuladas no artigo 10.2 dos Estatutos
da APRAM, S.A,;

e Orgdos de Fiscalizagdo, cujas competéncias estdo estipuladas nos artigos 15 e 16.2 dos

Estatutos da APRAM, S.A..
Recursos

Os recursos humanos e os resultados econémico-financeiros da empresa sdo periodicamente

avaliados e publicados anualmente no Relatdrio e Contas, no Relatdrio Unico e no Balango Social.

No final de 2011, a APRAM, S.A. dispunha de 170 trabalhadores em exercicio de fungdes e
apresentou um resultado liquido negativo do exercicio no montante de 21.206.822,62euros.
Instrumentos de gestao

As unidades orgéanicas da APRAM, S.A. atuam com suporte nos varios instrumentos de gestao ao
seu dispor, nomeadamente enquadramento legal, regulamentacao obrigatdria ou internamente

instituida, e que se podem agrupar em duas vertentes.

e Elementos de previsao

e Orientacdes Estratégicas para o Sector Maritimo-Portuario, nomeadamente as aplicaveis



na Regido Autonoma da Madeira e as emanadas pelo acionista Unico;
e Plano Estratégico dos Portos da RAM;

e Plano de Atividades e Orgamento anual.

e Elementos de execugdo

e Relatdrio e Contas, onde se inclui a certificagdo legal de contas e o Relatdrio e parecer do

Fiscal Unico;
e Balango Social;
e Relatério Unico;

e |ES - Informacdo Empresarial Simplificada;

Inquéritos estatisticos diversos (Banco de Portugal, INE ....);

Boletim estatistico.

Sao disponibilizados todos os documentos para acompanhamento e controlo da empresa. A
APRAM, S.A. presta informag¢do mediante o envio a Dire¢do Regional do Tesouro, a Secretaria
Regional da Cultura, Turismo e Transportes e ao Tribunal de Contas de alguns ou de todos os

elementos a seguir elencados:

e Plano de Atividades e Or¢amentos;

e Planos de Investimentos anuais e plurianuais e respetivas fontes de financiamento elaborados
em conformidade com os referenciais financeiros, as orientagdes e os objetivos definidos pelo
acionista;

e Documentos de prestagao anual de contas;

e Relatdrios Trimestrais de execugdo orgamental;

e (Copias das atas da assembleias-gerais e das deliberagdes do Conselho de Administragao,
guando solicitadas;

e Quaisquer outras informagdes e documentos solicitados para o acompanhamento da situagao
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da empresa e da sua atividade.

De referir que a APRAM, S.A., esta sujeita as agbes de fiscalizagdo por parte das seguintes
entidades: Tribunal de Contas, Inspecdo Regional de Financas, Instituto Regional de Estatistica, IDR
— Instituto de Desenvolvimento Regional, Tribunal de Contas Europeu e demais entidades com
competéncias de fiscalizagdo, nomeadamente na utilizagdo de verbas rececionadas de fundos

comunitdrios, auditorias Externas a projetos especificos (ex. Fundo de Coesao, Lei de Meios, etc.).
Organigrama

O organigrama da APRAM, S.A., corresponde a macro estrutura e define os érgdos de assessoria e
apoio a gestdao, encontrando-se hierarquizados em grandes dreas funcionais, que agregam um
conjunto de setores e servigos, destinados a dar cabal cumprimento as atribui¢cées funcionais de

cada area de atividade:
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Para garantir uma eficaz organizagdo do PPRCIC é importante compreender as funcdes e



as responsabilidades de cada interveniente ou grupo de intervenientes em todos os niveis da

organizacgao.

O Conselho de Administragdo, 6rgdos de staff e unidades operacionais, todos tém um papel

fundamental na organizagdo de um plano de gestdao dos riscos eficaz.

O Conselho de Administracdo tem a responsabilidade de assegurar que a estrutura de gestdo
desenha e implementa um adequado plano de gestdo dos riscos e procede a sua
documentacdo, incentivando o comportamento ético e demonstrando as partes interessadas que

existem normas de gestdo dos riscos e que essas normas sao cumpridas a cada dia.
A estrutura de gestdo tem a responsabilidade global da implementagao do PPRCIC, incluindo:

e Definir a atuagdo, no topo, para o resto da organizagao;

e Garantir a execuc¢do de controlos internos adequados — incluindo a documentagdo das
politicas e procedimentos vertidas no plano de gestdo dos riscos e avaliar a sua eficacia —
alinhados com a avaliagdo dos riscos da APRAM, S.A.;

e Prestagdo de contas ao Conselho de Administragdo sobre quais as agdes tomadas para
a gestdo dos riscos da empresa, emitindo um relatdrios, conforme definido PPCRC, de modo a

assegurar a sua eficacia.

Neste ambito, serd designado um responsavel pela gestdao da formagdo, implementacao e

acompanhamento do plano.

E responsabilidade de todos os trabalhadores exercer um forte controlo sobre os riscos

associados a atividade da organizagao.
Todos os trabalhadores, incluindo os gestores, devem:

e Possuir uma compreensdo basica sobre risco e estar atentos a possiveis inconformidades;

e Compreender o seu papel dentro do quadro do controlo interno;
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e Ler e compreender as politicas e procedimentos (os procedimentos de gestdao dos riscos
vertidos neste plano), bem como de outras politicas e procedimentos operacionais;

e Conforme necessario, participar no processo de criagdo de um ambiente de planeamento e
execucdo das atividades de controlo, bem como participar em atividades de
acompanhamento;

e Relatar atividades suspeitas ou casos de infragdo ao CA.
FUNCOES E RESPONSABILIDADES

O presente documento contem indicagbes claras e precisas, ndo s6, sobre a funcdo e as
responsabilidades de cada interveniente ou grupo de intervenientes mas também sobre os

recursos necessarios e disponiveis e as formas adequadas de comunicagao interna.

0 quadro seguinte identifica os intervenientes e as respetivas fungdes e responsabilidades.

Gestdo de Riscos

Decisor Fungdo e responsabilidades

E o gestor do plano; Estabelece a arquitetura e os
critérios da gestdo de risco, zelando da sua revisdo
Conselho de Administragdo a . .

quando necessario; Recebe e comunica os riscos,

tomando as medidas inseridas na sua competéncia.

S3o responsdveis pela organizagdo, aplicagdo e

acompanhamento do plano na parte respetiva;

Diretores, Chefes de Servico, Chefes de Setor, Chefias Estabelecem a arquitetura e os critérios da gestdo
operacionais e Orgdos de Assessoria e apoio a Gestdo de risco, zelando da sua revisdo quando necessério;

Recebem e comunicam os riscos, tomando as medidas

inseridas na sua competéncia.

v'e'
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Conceito de risco e sistema de controlo de risco

Todas as organizagdes enfrentam incertezas, sendo o desafio dos gestores determinar até que
ponto podem aceitar essa incerteza, assim como definir como essa incerteza pode interferir no

esforgo para gerar valor as partes interessadas.

Incertezas representam riscos e oportunidades, com o potencial para destruir ou agregar valor. A
gestdo de riscos corporativos possibilita aos gestores tratar com eficdcia as incertezas, bem como
os riscos e as oportunidades associadas, com a finalidade de melhorar a capacidade de gerar

valor.

O valor é maximizado quando a organizagao estabelece estratégias e os objetivos para alcangar o
equilibrio ideal entre as metas de crescimento e de retorno de investimento e os riscos a elas
associados para explorar os seus recursos com eficacia e eficiéncia na busca dos objetivos da

empresa.

A gestdo do risco é um processo dinamico, continuo e interativo entre as diversas agdes da
organizagdo. E aplicada por todos dentro da empresa, através das suas a¢des, nomeadamente
na determina¢do da missdo, visdo e/ou estratégias da organizacdo, tendo em consideragdo o
perfil de risco que a APRAM, S.A., esta disposta a suportar no sentido de determinagao do seu

valor e que garanta um grau razodvel de seguranca na realizagdo dos seus objetivos.

O presente documento tem em aten¢do os objetivos estratégicos e operacionais estabelecidos,
sendo certo que também este plano, no momento da sua concegdo, devem ter em
consideragdo os riscos da atividade/conjuntura dos mercados, incluindo os de corrupgdo e

infracbes conexas, e as medidas de prevengao da ocorréncia de fendmenos dessa natureza.

Este plano obedece aos principios da integridade institucional, da disciplina, da responsabilidade e
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da transparéncia de atos e de decisdes, inerentes a otimizacdo dos recursos proprios da

governacao ética e da gestao.
Fatores de risco

Na identificagdo dos riscos, com origem em factos internos ou externos a organizagdo, o
Conselho de Administracdo e a estrutura de gestdo reconhecem que existe incerteza quanto a
ocorréncia ou ndo de um evento, quando ele ocorrerd ou quanto a precisdao do impacto negativo da

sua ocorréncia.

Sao varios os fatores que levam a que o desenvolvimento de uma atividade comporte um maior ou
menor risco. O conjunto de riscos podera ser dos mais dbvios aos menos evidentes e os efeitos do

mais inconsequente ao mais significativo.

Os fatores externos podem ser dos mais variados e dependem em grande parte da prdpria

envolvente da organizagao.
Quanto aos fatores internos podem, entre outros, ser:

e A competéncia da gestdo, uma vez que uma menor competéncia da atividade de gestao
envolve, necessariamente, um maior risco;

e A integridade dos gestores e decisores, dado que, com um comprometimento ético e um
comportamento rigoroso, havera um menor risco;

e A qualidade do sistema de controlo interno e a sua eficdcia. Quanto menor a eficécia,

maior o risco.

No ambito concreto deste Plano, para classificar os riscos irdo ser considerados critérios de

probabilidade da ocorréncia e de gravidade da consequéncia.

O nivel de risco ird ser uma combinacdo da probabilidade da ocorréncia com a gravidade da



consequéncia, e da qual resultard a graduagdo do risco:

Probabilidade de Ocorréncia (PO)

Gravidade da
Consequéncia

PO - Probabilidade de Ocorréncia:

1 - Baixa; 2 — Média; 3 — Alta.

GC - Gravidade da Consequéncia:

1 - Baixa; 2 — Média; 3 —Alta.

GR - Graduagdo do Risco:

1 - Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado.

Fonte: Plano de prevengdo de riscos de compliance, Porto de Sines, versado 2

A cada risco identificado é atribuida uma graduagdo, de acordo com a avaliagao efetuada sobre

a probabilidade de ocorréncia e da gravidade da consequéncia, conforme estabelecido no quadro

abaixo.

Probabilidade de
Ocorréncia

Baixa (1)

Média (2)

Alta (3)

Fatores de graduagdo

Possibilidade de ocorréncia
mas com hipéteses de evitar
o evento com o controlo
existente para prevenir o
risco.

Possibilidade de ocorréncia
mas com hipdteses de
evitar o evento através de
decisGes e agdes adicionais
para reduzir o risco.

Forte possibilidade de
ocorréncia e escassez de
hipdteses de evitar o evento
mesmo com as decisdes e
agoes adicionais essenciais.

Gravidade da

Baixa (1 Média (2 Alta (3
Consequéncia e s 3
Fatores de graduagdo Dano na otimizacdo do | Perda na gestdo das | Prejuizo na imagem e

desempenho organizacional,
exigindo a recalendarizagdo
das atividades ou projetos

operagbes, requerendo a
redistribuicdo de recursos
em tempo e em custos

reputagdo de integridade
institucional, bem como na
eficdcia e desempenho da

missdo

Fonte: Plano de prevengdo de riscos de compliance, Porto de Sines, versdo 2
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Metodologia da identificagdao das medidas de prevengao

Apos a identificagdo dos riscos, é determinada a forma de resposta aos mesmos que
permita minimizar a probabilidade da sua ocorréncia e/ou a diminuigdo do seu impacto

Esta resposta pode conter 4 formas de gestao do risco:

Evitar — decisdao de ndo estar envolvido no evento que propicia o risco;

Reduzir ou prevenir o risco — realizagdo de um conjunto de agGes que permite minimizar o
impacte e/ou minimizar a probabilidade de ocorréncia;

e Transferir — reduzir a probabilidade ou impacte do risco transferindo-o para outros ou
partilhando uma parte do risco;

e Aceitar — aceitagdo do possivel risco e perdas/beneficios associados apds analise detalhada.
Na determinagdo da resposta, a gestdo deve considerar:

e Os efeitos das potenciais respostas na probabilidade e no impacte e qual a opg¢do de
resposta se encontra alinhada com o nivel de risco tolerdvel pela organizagdo;

e O custo versus beneficio da potencial resposta;

e As oportunidades que permitem atingir os objetivos da organizagdo indo para além da

gestdo de um risco especifico.

Areas de risco

Os riscos de gestdo, incluindo os riscos de corrupgdo e infragdo conexas configuram factos que
envolvem potenciais desvios no desenvolvimento da atividade, gerando impactos nos seus

resultados.

A Gestao do Risco identifica e previne atempadamente as areas e factos com potencial danoso na

Empresa, através de uma metodologia assente em fases e etapas interativas.

Na APRAM, S.A. identificam-se as seguintes dreas com probabilidade de risco:

by



- Gestdo Estratégica: possibilidade de existirem fatores externos que possam ter impacto ou

modificar significativamente as diretrizes basicas que orientam os objetivos e estratégias da
empresa;

- Administracdo Econdmico-financeira: possibilidade de gerar perda financeira para a

entidade;

- Gestdo operacional: possibilidade da empresa ndo alcancgar os seus objetivos por ndo poder

identificar e conduzir os riscos de modo a dotar de integridade, eficacia e eficiéncia as suas
acoes e defender os seus ativos;

- Tecnologias de Informacdo: possibilidade de a tecnologia da informagdo nao funcionar

segundo o previsto e vir a comprometer a disponibilidade, integridade e seguranca
da informacao;

- Gestdo de Recursos Humanos: possibilidade de existir falta de valores éticos, de uma

adequada estrutura organizacional, de competéncia profissional e de responsabilidade
formal por parte da administragao ou dos colaboradores da empresa;

- Informacdo para a tomada de decisdes: possibilidade de a informagdo base para a

tomada de decisdes institucionais, ser incompleta, antiquada, inexata, tardia, ndao ter
ligacdo com o processo de tomada de decisdo e ndo ser comunicada adequadamente,

interna ou externamente;

A APRAM, S.A. procede a uma politica de gestdo de risco, assumindo uma postura conservadora

face ao risco. De entre os principais riscos destacam-se as seguintes estruturas de agao:

- Riscos estratégicos, devidamente identificados no Plano de Atividades e orgamento, e

correspondem a acgdes estratégicas cuja execugdo é acompanhada pela componente
estratégica, altamente condicionada pelo Plano de Ajustamento Econémico Financeiro,
pelo endividamento da empresa e o servigo da divida e pelo decréscimo significativo do

numero de cargueiros e carga movimentada nos portos da RAM;

- Riscos ambientais, uma das principais responsabilidades da empresa, sdo monitorizadas

e minimizados através do Sistema de Gestdo Ambiental, acompanhado pelos dados

emitidos pelo sistema de boias de detegdo de hidrocarbonetos;
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- Riscos de seguranca, em especial os que estdo relacionados com o Cédigo ISPS, sdo

regularmente reavaliados e objeto da atuagdo conjunta de colaboradores
especializados, quer da APRAM, quer das demais entidades com interesse na area

portuaria;

- Riscos de negécios, apesar da complexidade crescente, com a crise econémico financeira,

sdo objeto de uma politica financeira com base na previsibilidade das receitas futuras;

- Riscos de conformidade, com a legislacdo e contratos, sdo objeto de procedimento

interno com intervengao dos nossos colaboradores juridicos;

- Risco operacional, correspondem aos riscos inerentes as operagdes portudrias, na

parte em que a APRAM é prestadora de servigos e associadas a carga e ao navio;

- Risco regulamentar, a APRAM deve assegurar o acompanhamento das existéncias legais

e normativas que estd obrigada a observar, pois encontra-se sujeita a regulagdo
sectorial exercida por varios organismos, nomeadamente pelo acionista, IPTM, normas

internacionais referentes ao manuseamento de carga, embarcagdes e seguranca.
Metodologia subjacente a gestdo e controlo do risco
A Gest3o dos Riscos implica uma atuagdo disciplinada em varias fases, a saber:

A — Identificacdo e definicdo do risco — Nesta fase deve proceder-se ao reconhecimento e a

clarificacdio de fatos cuja probabilidade de ocorréncia e respetiva gravidade de
consequéncias configurem riscos de gestdo incluindo riscos de corrupgcdo e de natureza

similar.

B — Analise de Risco — para classificar o risco segundo critérios de probabilidade e de gravidade

na ocorréncia, estabelecem-se conjuntos de critérios, medidas e agdes, distribuindo-se por
tipos consoante as consequéncias sejam estratégicas ou operacionais. O nivel de risco é
uma combinagdo do grau de probabilidade com a gravidade da consequéncia da respetiva

ocorréncia, de que resulta a graduagdo do Risco.



C - Avaliacdo e Graduacdo do Risco — A cada risco identificado deve ser atribuida uma

graduacdao fundada na avaliacdo da probabilidade e de gravidade na ocorréncia,

divididos por tipos consoante as consequéncias sejam estratégicas ou operacionais.

Cada risco sera avaliado e estimado numa Matriz com base nos principios enunciados para a

sua graduacgao.

Os riscos sao classificados como elevado, moderado ou fraco.

No quadro seguinte, é apresentado um guido desenvolvido correspondente as fases de analise

de risco:
METODOLOGIA DE ANALISE DO RISCO
ITINERARIO DE ANALISE CRITERIOS DE ANALISE QUESTOES
- Quais as areas de atividade e as caracteristicas da
Definigdo do contexto Estratégico Operacional organizagdo?
- Quais sdo as suas missdes e objetivos?
Data - O que pode acontecer?
- t ?
\dentificagdo do Risco Area 2 Como pode acontecer
Descrigao - Quando pode acontecer?

- Ha oportunidade para aperfeicoamento?

- Quais as opgoes de gestdo do risco?

Elevado
- Qual a quantificagdo dos custos das medidas para
i, o bt Moderado ® . ?q ¢ .
Avaliagao e Graduagdo do 0 gerir?
Risco - Que agbes podem reduzir/aumentar os custos do
Fraco : ; S ’ : :
risco e dar mais-valia ao dinheiro nele aplicado?
- Que resulta da comparagao dos custos e dos
beneficios do risco?
Evitar - A atividade geradora do risco deve ou ndo
prosseguir?
! - Como reduzir/controlar as probabilidades e
Prevenir

consequéncias da ocorréncia?

- Pode delegar-se num terceiro total ou parcialmente
Transferir a atividade ou o efeito do risco, através de
contratos, parcerias, seguros, etc.?

- O risco é aceitavel face ao custo/beneficio a que

Gestao e controlo do risco

i estd associado?
- Houve aperfeigopamentos organizacionais?
i - Qual a periodicidade do acompanhamento do
Acompanhamento, Avaliagdo impacto do Risco?
e Atualizacdo do Plano Semestral - Qual a efetividade da Revisao do Risco?

- Houve mudanga no grau de prioridade do risco?
- Quem é afetado?

Relatério de Informacdo - Quem necessita de saber?

- Quem deve saber?

Comunicagdo e consulta
interna/externa
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Parte Ill = IDENTIFICAGAO DAS MEDIDAS PREVENTIVAS DOS RISCOS

Apos a identificagdo dos riscos, é necessario determinar quais as medidas a pér em pratica para

que o risco ndo venha a ocorrer, ou seja minimizado, no caso de ser impossivel evita-lo.

O tratamento dos riscos pode gerar riscos secundarios e implicar custos adicionais em termos

de tempo e desempenho, devendo, por isso, ponderar-se a modalidade de resposta adequada.

O Mapa do Registo de Risco, abaixo apresentado, deve ser utilizado para proceder ao
levantamento e a avaliagdo dos riscos e indicar as solu¢des para os evitar ou minimizar, sem

prejuizo das especificidades de alguns Departamentos/Servicos.

Mapa do Registo de Risco

Atividades Riscos Grau de probabilidade de ocorréncia Medidas de prevengdo

1=Fraco; 2=Moderado; 3=Elevado

No anexo 1 ao presente documento, sdo apresentados planos de prevencdo de riscos por

areas funcionais nos termos seguintes:

Mapa 1 - Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupcdo e

infragdes conexas comuns a todos os trabalhadores;

Mapa 2 - Plano de Prevengdao de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupcdo e

infragdes conexas do Conselho de Administragdo;

Mapa 3 - Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupcdo e

infracdes conexas comum dos érgdos de staff, Dire¢des Financeira, Administrativa,

Recursos Humanos, Recursos e Seguranga, Planeamento e Investimentos;



Mapa 4 - Plano de Preven¢dao de Riscos de Gestdao incluindo os riscos de corrupgao e(ﬁ( A“J\

infragdes conexas comum da Dire¢do de Operagdes Maritimo Portuarias;

Mapa 5 - Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupgao e
infracbes conexas comum da Gestdo de Espagos, licenciamentos e contratos de

concessdao, Ambiente e Infra - estruturas;

Mapa 6 - Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupgao e

infragdes conexas comuns as areas de promogao e comercial;

Mapa 7 - Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupgao e

infragdes conexas do Gabinete Juridico.
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Estratégias de afericdo da efetividade, utilidade, eficicia e eventual
corregao

PARTE IV — ESTRATEGIAS DE AFERICAO DA EFETIVIDADE, UTILIDADE, EFICACIA
E EVENTUAL CORREGCAO

Acompanhamento e avaliagao

O controlo periédico, no sentido de se verificar se estd a ser assegurado o cumprimento
das regras do Plano e os seus efeitos préticos é da responsabilidade do Conselho de

Administragao.

Com o apoio das direcées e dos 6rgdos de assessoria e apoio a gestdo, elabora, para o

efeito, um relatério adequado, no final de cada ano.

A revisdo e a validagdo anuais devem constar no Relatério de Execugdo a elaborar por cada
uma das Diregdes e Orgdos de Assessoria e Apoio a Gest3o envolvidos em formulario para o

efeito preparado pelo Controlo de Gest3o.

Para além da periodicidade das revisdes, validagdes e atualizacdes acima indicadas, os
Dirigentes e outros Responsaveis devem informar o Presidente do Conselho de Administracdo,

sempre que surjam riscos elevados que importe prevenir.
Atualizacao do plano

Os dirigentes e outros Responsaveis devem, no Relatério Anual de Execucdo do Plano,
recomendar a atualizagdo do Plano, sempre que tal se revele necessario, tendo em conta as

revisdes e validagdes acima previstas.
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APRAM -Administracdo dos Portos da Regido Auténoma da Madeira, S.A.
Avenida Sa Carneiro 3,4 e 5

9004-518 Funchal CAE: 63220 NIF:511137753

Mat. 07373 de 1999.10.27 em Funchal Cap: EUR 19.024.775

Folha| 10

Ata n.° 26/2012
—--Aos 06 dias do més de Julho do ano 2012 reuniu-se, pelas 10 horas, na Gare
Maritima da Madeira, Molhe da Pontinha, Porto do Funchal, o Conselho de
Administragéo da APRAM - AHministragéo dos Portos da Regido Auténoma da
Madeira, S.A, pessoa colectiva com 0 n.° 511137753, com sede a dita morada, eleito

em Assembleia Geral de 21 de Novembro de 2011, tendo estado presentes os

seguintes elementos:

- Dra. Alexandra Cristina Ferreira. Mendonga na qualidade de Presidente do

Conselho de Administragao;

— Dr. Marcos Jodo Pisco Péla Teixeira de Jesus na qualidade de vogal do

Conselho de Administragéo;

- Dra. Tania Bernardete Manica Martins, na qualidade de vogal ndo executivo do
Conselho de Administragao, eleita em Assembleia Geral de 15 de Maio de 2012.------

—-- A reunigo foi aberta pela Presidente e prosseguiu com a seguinte ordem de

trabalhos: T
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-—--Ponto 5) Aprovagao do Plano de Actividades e Orgamento de Exploragéo e de
Investimentos da APRAM - Administragao dos Portos da Regido Auténoma da

Madeira, Sociedade Anénima, para o exercicio do ano 2012.

----Ponto 6) Aprovagéo do Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupgao e Infragdes

Conexas da APRAM — Administragéo dos Portos da Regido Autébnoma da Madeira,
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